


Recepción de denuncias ciudadanas abril-junio, 2026

1,696 denuncias recibidas Benito Juárez, Cuauhtémoc e Iztapalapa 

son las Alcaldías con más denuncias.

23% correspondieron a:

Denuncias Ciudadanas recibidas por alcaldía del 01 de 

abril 2026 al 15 de junio de 2026

Alcaldía Número

Benito Juárez 219

Cuauhtémoc 213

Iztapalapa 196

Álvaro Obregón 164

Gustavo A. Madero 146

Coyoacán 134

Tlalpan 122

Miguel Hidalgo 102

Azcapotzalco 83

Iztacalco 77

Venustiano Carranza 64

Xochimilco 61

Tláhuac 41

Cuajimalpa de Morelos 30

La Magdalena Contreras 28

Milpa Alta 16

Total 1,696

312

Ruido

362
Construcciones Irregulares

Maltrato Animal

635

165

134

25

20

19

15

4

3

2

Contravención al Uso de Suelo

Afectación al Arbolado

Emisiones a la Atmósfera

Afectación de Áreas Verdes

Agua

Contravención a la Zonificación

Energía Lumínica

Anuncios

Residuos

77% de las denuncias son por:



Investigaciones de oficio y Dictámenes (abril –junio)

Se iniciaron 13 investigaciones de oficio: 4 en Benito

Juárez, 3 en la Alcaldía Cuauhtémoc, 2 Álvaro

Obregón y 2 Miguel Hidalgo, para Cuajimalpa e

Iztapalapa 1 respectivamente.

Los temas investigados son:

376 dictámenes elaborados
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dictámenes

91% corresponden a solicitudes

internas, mientras que el 5% fueron

requeridos por la Fiscalía General de

Justicia de la CDMX y 4% se entregaron

a otras autoridades.



Acceso a la justicia abril – junio 2026

2,522 asesorías jurídicas atendidas.

23 acciones legales promovidas.

27 acciones legales interpuestas, ante

autoridades administrativas y jurisdiccionales.
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Avances construcciones irregulares

1 mesa 
de trabajo 

7 
reuniones

PAOT

FIDAMPU

RPPyC

INVEA

SPOTMET 

Certificado 
Único de 

Zonificación 
de Uso de 

Suelo

Polígonos

de 
actuación

Regímenes 
de 

condominios
Notarios

Custodia de 
folios

41 asuntos

prioritarios de

202 inmuebles

custodiados.

Solicitud a la Consejería

Jurídica de los criterios

de SPOTMET y PAOT

para aplicación de los

polígonos de actuación.

Temas de trabajo



Cuidado de las áreas patrimoniales y naturales 

Seguimiento Parque Lira

Instalación de diversos materiales y equipos dentro

del Parque Lira, para realizar el Evento Alicia en el

País de las Maravillas, lo cual obstaculizaba el libre

tránsito.

Resultados: la empresa retiró todas las estructuras sin ocasionar daños y se recuperó el espacio público.

En mayo, la PAOT emitió la resolución administrativa y se comprometió con los vecinos a realizar el diagnóstico fitosanitario

del arbolado del parque en el mes de julio.

18 denuncias ciudadanas

(febrero-marzo, 2026).

PAOT impuso sellos de suspensión de

actividades como medida precautoria, porque no

se contaba ni con el Dictamen Técnico en Áreas de

Conservación Patrimonial (que emite SPOTMET), ni

con la Autorización del INAH, por la presencia de

elementos de valor histórico en el parque.



Seguimiento a Obras Públicas 

Línea 3 de Cablebús

Línea 5 del Mexibús

• Se realizó en diciembre de 2025 el censo del arbolado, así como recorrido con

vecinos para identificar posibles afectaciones de la construcción de 3 estaciones.

• Aún no se cuenta con autorización en materia de impacto ambiental, ni se ha

iniciado la obra.

Línea 5 de Cablebús

• Se realizó 1 recorrido con vecinos y 2 recorridos conjuntos con

SOBSE, SEDEMA y la empresa constructora.

• Mesas de trabajo con SOBSE y la empresa constructora y PAOT apoya

con sobrevuelos de Dron.

• 9 denuncias ciudadanas por presunto derribo de árboles y remoción de

área verde. Se tiene coordinación SEDEMA/PAOT para el cumplimiento

de las medidas preventivas y de mitigación.



Avance Arbolado: Perímetro A Centro Histórico

Participan: Autoridad del Centro Histórico, PAOT, SEDEMA, Protección Civil, Secretaría de Cultura, SGIRyPC y

SOBSE.

4,500 

árboles 

censados

618 

cajetes libres 

para plantar 

nuevos árboles

209 

cubiertos 

por cemento

90 

árboles 

muertos

Resultados:

De octubre 2025 a febrero 2026 se realizó el

censo del polígono A del Centro histórico

https://paot.org.mx/docs/Censo_arbolado.pdf

En mayo y junio se retiraron 110 tocones, 98 árboles muertos y se han 

plantado 46 árboles.

El claustro de Sor Juana donó 125 árboles     



Avances Arbolado

Dictamen de arbolado de la alameda de Tacubaya

requerido por los vecinos

Resultados:

292 árboles de18 especies diferentes. 

147 requieren poda.

38 propuestos para derribo.
Vecinos alertaron dela poda del árbol “Laureano”,

por personal de CFE.

Los trabajos fueron frenados a petición de los

vecinos y SEDEMA y PAOT se reunieron con

personal de la CFE para concientizar que los

trabajos de poda de árboles catalogados se deben

realizar acorde con su plan de manejo.

Poda del árbol Laureano, catalogado como

Patrimonio Natural de la Ciudad de la Ciudad

de México

Colonia Tlacoquemécatl del Valle, Alcaldía Benito

Juárez

Censo Centro Médico Nacional Siglo XXI

Resultados:

• 53 árboles censados

• 9 especies diferentesLa comunidad asume un rol de resguardo y vigilancia de la
preservación del valor histórico y cultural de su entorno

Censo Alameda Tacubaya



Avances en Bienestar Animal

Saneamiento de Lago Huayamilpas
• Acción coordinada con la Alcaldía Coyoacán, la Brigada de

Vigilancia Animal de la SSC y la PROFEPA.

• Resguardo de 18 patos domésticos trasladados a Brigada

de Vigilancia Animal en Cuemanco.

Refugio Franciscano
En seguimiento al expediente se han realizado 3 visitas de reconocimientos de hechos a los gatos y 4 visitas adicionales a los

perros que fueron trasladados a la Brigada de Vigilancia Animal y al deportivo Los Galeana para revisar el estado clínico que

guardan.

Centro Comercial Town Center El Rosario

En atención a una queja ciudadana relacionada con la colisión colibríes en

los ventanales de la plaza comercial Town Center El Rosario, se logró:

• Tener una acción coordinada con la CONABIO, Town Center El Rosario y

la PAOT

• Town Center El Rosario aplicó una película al exterior de los ventanales

que ayudará a disminuir los reflejos de vegetación y cielo que confunden

a las aves y que provocan las colisiones.



4,597

3

455

Ruido: Corredor Regina 

De abril a junio se han realizado:

‒ 6 talleres participativos:

• 3 con establecimientos mercantiles

• 1 con autoridades (INVEA, Alcaldía

Cuauhtémoc, FCH, INAH, Consejo Ciudadano)

• 2 con vecinas y vecinos.

‒ Se integró:

• El reglamento de operación de los

establecimientos mercantiles.

• Comité establecimientos mercantiles.

‒ Se mantiene un medio de información (WhatsApp)

y aviso de quejas con los establecimientos

mercantiles.

‒ Se realizaron 2 pláticas informativas sobre ruido

con un experto académico y una plática sobre

extorsión con el Consejo Ciudadano.

‒ Se realizó la evaluación de 5 establecimientos

mercantiles para proponer mejoras de sonido a

través de asesores externos.

8:00 18:00 21:00 pm 24:00 pm



Participación Ciudadana y Comunicación Institucional

Redes sociales:

Seguimiento informativo de medios impresos  

de comunicación

• 28 talleres impartidos a población infantil.

• 33 talleres a la ciudadanía para el ejercicio de sus

derechos urbano-ambientales.

• Orientación a la ciudadanía en 40 eventos, con

autoridades, comités vecinales e instituciones

académicas.

Participación ciudadana

480

948

Publicaciones

Orientaciones

10

76

Análisis de 

medios

Síntesis Informativa

2 Boletines jurídicos 

elaborados.



Coordinación y Cooperación Interinstitucional

Participación en 7 reuniones de la Comisión

de Asentamientos Humanos Irregulares.

Firma del Convenio de concertación entre

Reforestamos México, A.C. y la PAOT.

Congreso de la Ciudad de México-PAOT

• 2 opiniones sobre cambios de uso de suelo.

• 14 iniciativas de Ley

• 6 puntos de Acuerdo.

• 1 Proposición con punto de Acuerdo.

• Acompañamiento en la entrega de la Medalla

al Mérito por la Defensa del Medio Ambiente.

Participación en la reunión temática de la

Asociación Nacional de Autoridades

Ambientales Estatales (ANAAE).



Fortalecimiento Institucional: capacitación del personal

De 188 asistentes:
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• El 82% de las personas (154) acumula 25 horas o menos.

• El 78% de los participantes (147 personas) tomó solo 1 o 2 cursos.

• Más de la mitad (59%, 111 personas) tomó exactamente 1 curso.

• El Taller “Prevención del Acoso y Hostigamiento Laboral” fue obligatorio para todo el personal PAOT.



Resultados en materia de Igualdad

Acciones propuestas por las 

colaboradoras
Acciones propuestas por los 

colaboradores

Programa de 

Igualdad 

Sustantiva 

2026

Redes de apoyo

Oportunidades de 
capacitación y ascenso

Cero violencia

Conciliación entre la vida 
personal y laboral

Atención y prevención de 
la discriminación

Reconocimiento del 
liderazgo de las 

compañeras

Uso de lenguaje inclusivo

Capacitación con 
perspectiva de género

Objetivo: Recabar las opiniones y propuestas del personal de la PAOT para

fortalecer la igualdad de género en el entorno laboral.



Evolución del Presupuesto al 31 de mayo

CAPÍTULO DE 

GASTO

PRESUPUESTO 

AUTORIZADO 2026

PRESUPUESTO 

PROGRAMADO 

ENE-MAY 2026

PRESUPUESTO 

EJERCIDO 

ENE-MAY 2026

% DE PRESUPUESTO 

EJERCIDO RESPECTO 

AL PRESUPUESTO 

AUTORIZADO

1000

Servicios personales
$104,407,636.00 $44,091,244.29 $42,774,404.79 40.96%

2000 

Materiales y

suministros

$1,410,300.00 $186,580.18 $115,130.41 8.16%

3000

Servicios generales
$25,952,800.00 $7,250,725.29 $6,732,223.15 25.94%

TOTAL $131,770,736.00 $51,528,549.76 $49,621,758.35 37.65%



Auditorías

Ente 

fiscalizador

Número de 

auditoría

Rubro Comentarios

Auditoría Superior

de la Ciudad de 

México

ASCM/149/24
Auditoría de Cumplimiento 

Financiero

La Auditoría Superior de la Ciudad de México dio por

solventadas las dos observaciones formuladas.

Auditor Externo S/N Ejercicio 2024
La firma Apertum Firm Consultores S.C. determinó

solventada observación 01 del ejercicio 2024.

Auditor Externo S/N Ejercicio 2025

El auditor externo envió a la PAOT la “Carta de

Sugerencias” en la que se reconoce la aclaración del

importe de $1,634,267.84, observado bajo el concepto de

“Salvedad”.

Actualmente en la PAOT se encuentran en proceso 3 las siguientes auditorías:

• Auditoría Superior de la Ciudad de México, cuyo rubro es el “Procedimiento de Adjudicación Directa”.

• Auditoría Externa a la Cuenta Pública 2025.

• Auditoría A-1/2026 “Adquisiciones, Arrendamiento y Prestación de Servicios”.

La PAOT participa en la Auditoría 704 “Participaciones Federales a Entidades Federativas” en la que la Auditoría Superior de la

Federación realiza a la Secretaría de Administración y Finanzas de la Ciudad de México.


