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RESOLUCION ADMINISTRATIVA
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La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3, fracciones V y VIII BIS, 5 fracciones |, IV y X, 6
fraccion 111 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccién 11, 3, 4, 51, fracciones |, [l y XXl y 96 primer parrafo de su
Reglamento; habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2025-3236-SPA-2220

-relacionado con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado, emite la presente Resolucién considerando
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ANTECEDENTES

Se recibid en esta Entidad denuncia ciudadana, a través de la cual se hicieron del conocimiento de esta autoridad los
siguientes hechos: (...) £l ruido generado por el aire acondicionado colocado en la parte trasera de una farmacia (...) El ruido
es producido las 24 horas del dia () [Ubicacion de los hechos: el establecimiente mercantil denominado "Farmacia San
Pable Mixcoac”, sito en Rio Mixcoac, nimero 140, colonia Acacias, Alcaldia Benito Juérez] (...)

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BIS 4 y 25 de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51 y 85 de su
Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado, integrado con motivo de la presente denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

Esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México admitié a investigacién la denuncia
referente a la presunta generacién de emisiones sonoras derivadas del equipo de aire acondicionado perteneciente al

establecimiento mercantil denominado “Farmacia San Pablo Mixcoac”, sito en Rio Mixcoac, nimero 140, colonia Acacias,
Alcaldia Benito Juarez.

Sobre el tema, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, sefala que todas las personas estan obligadas
a cumplir con los requisitos y limites de emisidn de ruido establecidos en las normas aplicables; asimismo, el articulo 214
de la citada Ley, prohibe las emisiones de ruido que rebasen las normas oficiales mexicanas y las nermas ambientales
para la Ciudad de México correspondientes, sefialando que los propietarios de fuentes que generen estos contaminantes,
estan obligados a instalar mecanismos para mitigar la emisién de los mismos.

Asimismo, la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de medicién y los limites maximos
permisibles de emisiones sonoras, que deberdn cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas en el Distrito
Federal (hoy Ciudad de México), menciona en el numeral 9.2 “Los limites permisibles de recepcion de emisiones sonoras
en el punto de denuncia, NFEC seran”: de 63 dB(A) de las 6:00 a 20:00 horas y de 60 dB(A) de las 20:00 a 06:00 horas, asi
como, en su numeral 6.4.2,, describe que en caso de que exista una denuncia ciudadana, el punto de medicion debera
ubicarse en el lugar en el que el denunciante perciba la mayor molestia en el inmueble que habita, labora o desarrolla
alguna actividad.

En este sentido, personal adscrito a esta Entidad llevd a cabo visita de reconocimiento de hechos, constituyéndose para
tales efectos en el establecimiento referido, siendo atendidos por una persona que se ostentd como encargado del
establecimiento mercantil de mérito, quien no permitié el acceso; no obstante, recibié el oficio correspondiente.

En atencién a dicho oficio, se recibid correo electrénico de una persona que se ostentd como representante legal del
establecimiento de mérito, sefialando haber solicitado a la Alcaldia Benito Juarez el permiso correspondiente para el
cambio de equipo de aire acondicionado, en vista de que el equipo motivo de denuncia se encontraba defectuoso;
presentando, electrénicamente, las documentales que acreditan su dicho.
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Posteriormente y en seguimiento de la investigacion, se sostuvo comunicacién, via electrénica, con el representante legal
del establecimiento de mérito, quien manifestd haber llevado a cabo el cambio del equipo de aire acondicionado de mérito:
presentando las documentales que acreditan su dicho.

Por lo anterior, con fundamento en el articulo 86 del Reglamento de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, se solicitd a la persona denunciante, informara si los hechos denunciados
continuaban; de ser el caso, proporcionara los elementos probatorios con los que contara; sin embargo, dicho
requerimiento no fue atendido.

Con base en lo antes citado, esta Entidad considera que una vez que se dio atencion a la presente denuncia por parte del
personal adscrito a esta Subprocuraduria, se esté en aptitud de emitir la resolucién administrativa que conforme a derecho
proceda, esto de acuerdo con la fraccion VI del articulo 27 de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, por impasibilidad material, en virtud de que no se proporcioné informacién
adicional para continuar con la investigacion. ‘

RESULTADO DE LA INVESTIGACION
De acuerdo a lo descrito en el apartado anterior se concluye que:

* Personal adscrito a esta Entidad llevd a cabo visita de reconocimiento de hechos, siendo atendidos por una
persona que se ostenté como encargado del establecimiento mercantil de mérito, quien no permitié el acceso; no
ohstante, recibid el oficio correspondiente.

= Se recibi6 correo electrénico de una persona que se ostenté como representante legal del establecimiento de
mérito, sefialando haber solicitado a la Alcaldia Benito Judrez el permiso correspondiente para el cambio de
equipo de aire acondicionado, en vista de que el equipo motivo de denuncia se encontraba defectuoso;
presentando, electrénicamente, las documentales que acreditan su dicho.

» Se sostuvo comunicacién, via electrénica, con el representante legal del establecimiento de mérito, quien
manifestd haber llevado a cabo el cambio del equipo de aire acondicionado de mérito; presentando las
documentales que acreditan su dicho. . i

» Se solicité a la persona denunciante, informara si los hechos denunciados continuaban; de ser el caso,
proporcionara los elementos probatorios con los que contara; sin embargo, dicho requerimiento no fue atendido.

La presente resolucién, inicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su investigacién'y al estudio
de los documentos que integran el expediente en el que se actda, por lo que el resultado de la misma se emite en su
contexto, independientemente de los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas
competencias.

En virtud de lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de este instrumento
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PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el articulo 27 fraccién VI de la Ley
- Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.--=----=-===~=mmmmmmcaaoo__

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actla a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta Procuraduria,
para su archivo y resguardo, == === == e o o o e e e e ——————

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante. —---------=== e mmcammmeeeeooo e e

Asilo proveydy firma la Mtra. Estela Guadalupe Gonzélez Hernandez, Subprocuradora Ambiental, de Proteccién y Bienestar
alos Animales.----- - = mm e oo e e e
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