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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México,a 2 0 ARD 2[}25 S s g S

La Subprocuraduria de Ordenamiento Teritorial de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Temitorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fracciones V y VIl BIS, 5
fracciones |, IV y X1, 6 fraccidn IV, 15 BIS 4 fraccicnes | v X, 21, 27 fraccidn 11, 30 BIS 2 de la Ley Organica
de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiente Territorial de la Cludad de México, 1, 2 fraceidn 34,
51 fracciones I, Il y XXl y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo znalizado loz elementos
contenidos en el expediente nimers PADT-2025-2515-S0T-781 y acumulados PAOT-2025-2588-50T-
806, PAOT-2025-2612-S0T-808, PAOT-2025-3077-50T-959, PAOT-2025-3078-30T-960, PAOT-
2025-3133-50T-996, PAOT-2025-3595-50T-1143, PAOT-2025-3815-S0T-121 5 PADT-2025-3876-
S0T-1232, PAOT-2025-4042-50T-1293, PAOT-2025-4396-S0T-1380 y PAOT-2025-4656-50T-146T,
relacionado con las denuncias presentadas ante este Organismo descentralizado, emite la presente
Resolucidn considerando los siguientes: =emmeemom oo e na s oo -

ANTECEDENTES

Con fechas 15 y 22 de abril, 13 y 14 de mayo y 02, 09, 12 v 18 de junio y 01 y 14 de julio de 2025, doce
personas que en apego &l articulo 186 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, ejerciendo su derecho a solicitar gue sus datos personales
fueran considerados como informacién confidencial, denunciaron ante esta Institucian, presuntos
incumplimientos en la materia de desarrollo urbano (conservacién patrimonial ¥y uso de suelo),
construccidn (demolicién y remodelacion), establecimiento mercantil (legal funcionamienta), ambiental
(ruido y emision de gases, olores y particulas a |a atmaosfera), proteceion civil (resgo) y obstruccidn de la
via piblica, por la operacion de una funeraria con crematorio para mascetas, en el predio ubicado en
Avenida Benjamin Franldin nimero 242, Colonia Escandén Il Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo, lzs cuzles
fueron admitidas y acumuladas mediante Acuerdos de fechas 28 de abril, 06, 26 v 27 de mayo, 11 y 23 de
junio; 02, 10 y 28 dejulio de 2025, respactiVAMBNTE, —— - om————————————

Para la atencion de las denuncizs presentadas, se realizaron reconocimientos de los hechos
denunciados, solicitudes de informacién, verificacion e inspeceidn a las autoridades competentes y se
les informo a las personas denunciantes sobre dichas diligencias, en términos de los articulos 5 fraccidn
V. 15 BIS 4 fraccion IV, 25 fracciones 1, 111, IV, VI v X ¥ 25 Bis de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, asi como 85 fraccion | de su
Reglamento, ====---- B

ANALISIS Y VALORACION DE LAS PRUEBAS ¥ DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

En el presente expediente se realizd |la investigacion por presuntos incumplimientos en materia de
desarrollo urbano {conservacién patrimonial y use de suelo), construecian (demalicidn v remodelacian),
establecimiento mercantil (legal funcionamiento), ambiental (ruide y emision de gases, olores vy
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particulas a la atmdsfera), proteccién civil (riesgo) y obstruccidn de |a via pdblica, derivada de la
investigacion realizada a cargo de esta Subprocuraduria, se constataron posibles incumplimientes en
materia de construccien (ampliacian), por lo cual se hizo el estudio correspondiente, de conformidad con
el principio inguisitive sobre el dispositive contemplado en el articulo 60 del Reglamento de la Ley
Organica de la Procuradurfa Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, ---------

En el presente expeciente, se analizd la normatividad aplicable a las materias de desarrollo urbano
{conservacidn patrimonial y uso de suelo), construccion (demolicion, remodelacion y ampliacion),
establecimiento mercantil {legal funcionamiento), ambiental (ruido y emision de gases, olores y
particulas a la atmdsfera), proteccién civil {riesge) y obstruccidn de la via pdblica, como son: la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Desamrollo Urbano v su Reglamentao, la
Ley de Establecimientos Mercantiles, la Ley Ambiental, |a Ley de Gestion Integral de Riesgos v Proteccion
Civil, Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccidn al Ambiente, la Ley de Cultura Civica, el
Reglamento de Construcciones y sus Normas Técnicas Complementarias y la Norma Ambiental NADF-
D06-AMBT-2013, todos vigentes para la Ciudad de Meéxico; asl como el Programa Delegacional de
Desarrollo Urbano vigente para la Alcaldia Miguel Hidalgo, ===-s===s=remmmmmmmrmmnmn e oo

En este sentido, de los hechos investigados, las pruebas recabadas v la normatividad aplicable, se tiene

bo SigUIBNLE: o s tun ek s a b n e e e e i e S e S e e

1. En materia de desarrolle urbano (conservacién patrimonial y uso de suelo), construccidn (demolicion,
remodelacién y ampliacion), establecimiento mercantil (legal funcionamiento) y obstruccion a la via
piblica.

1.1 En materia de desarrollo urbano (conservacidn patrimonial) y construccion (demolicidn,
remodelacion y ampliacion).

El articule 1° de la Ley de Desarrollo Urbano de le Ciuded de Meéxico vigente, publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de Meéxico el 15 de julio de 2010, establece las bases de la politica de la Ciudad de
México mediante la regulacidn de su ordenamiento territorial; por lo que en su articulo 3 fraccion XXV,
dispone que el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano establecera la planeacion del desarrollo
urbano y el ordenamiento territorial de las Alcaldias de la Ciudad de México y el Programa Parcial de
Desarrollo Urbana serd solo sdlo en dreas especificas con condiciones particulares. ---------==-====--

Asimisma, en su articulo 33 fracciones [l y Il refiere que |a planeacidn del desarrolle urbane se ejecuta
a través de los Programas Delegacionales de Desarrollo Urbano v los Programas Parciales establecen la
planeacidn del desarrollo urbano y el ordenamiento territorial, en dreas especificas y tienen un caracter
especial adaptado a las condiciones particulares de algunas dreas, Adicionalmente, de acuerdo con el
articulo 43 de la Ley en cita, las personas fisicas o morales, piblicas o privadas, estan obligadas a la
exacta observancia de los programas. —------——-———- - - mm oo
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Adicionalmente, el articule 66 de la citada Ley, establece que los programas v la reglamentacidn de la
misma, estableceran las medidas apropiadas para la conservacién, recuperacidn, y acrecentamiento del
patnimonio cultural urbano, asi como la delimitacidn de las areas de conservacién patrimonial, ¥ las
sanciones que aplicardn para aquellas obras que incumplan con lo establecido en estos ordenamientos.

Aunado a lo anterior, los articulos 28 y 31 fraccion IV de la Ley de Patnmonio Cultural, Natural y
Biccultural de la Ciudad de México, establecen que el Patrimonio Cultural se compone de expresicnes
materiales, bienes muebles e inmuebles y expresiones inmateriales, que posean un significado y un valor
especial o excepcional, artistico, histérico o estético, para un grupo social, comunidad o para la sociedad
en su conjunte y por lo tanto forman parte fundamental de su identidad cultural; en ese sentido, el
Patrimonio Cultural Material, se clasifica entre otros, en Patrimonio Cultural Urbano, que son los bienes
nmuebles y elementos aislados tales come esculturas, monumentos, bienes muebles por destino,
mabiliario urbane, obras de infraestructura; asi como, los paisajes culturales, espacios pablicos tales
comao calles, parques urbanos, plazas y jardines, la traza, lotificacion, nomenclatura, imagen urbana, las
areas de conservacion patrimonial y todes aquellos elementos y espacios que sin estar formalmente
catalogados, merezcan tutela en su conservacion, consolidacion y, en general, todo aguello que
corresponda a su acerve histérico o que resulte propio de sus manifestaciones culturales ¥ de sus
tradiciones de conformidad con los ordenamientos vigentes en materia de patrimonio. ---—--------——--

En ese tenor, los articulos 78 y B2 de la referida Ley, refiere que se equipara como dafio a la propiedad y
serd sancionado de conformidad con lo previsto en la legislacién penal de la Ciudad, a quién destruya o
deteriore algin bien declarado como Patrimonio Cultural. Para el caso de dafio a bienes muebles o
inmuebles, estatuas o monumentos con valor histdrico catalogados por el Instituto Nacional de
Antropelogia e Historia o el Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura, se dard vista a dichas
auteridades y serdn sancionados; s decir que cuando se tenga conocimiento de cualquier tipo de obra
en un bien inmueble ¢ sitic definida por la Ley en comento afecto al Patrimonio Cultural o Natural, sin
contar con la autorizacién de la autoridad competente, la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiente
Territorial en coordinacion con la o las Alealdias respectivas, podran clausurar de manera temporal,
definitiva, parcial o total dicha obra, ——-------cmmmmemee

Respecto @ la materia de construccion, de conformidad con el articulo 28 del Reglamento de
Construcciones para la Ciudad de México, establece que no podrén ejecutarse nuevas construcciones,
obras o instalaciones de cualquier naturaleza, en los monumenics o en las zonas declaradas de
manumentos a que se refiere |a Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arquecldgicos, Artisticos e
Histdricos o en aquellas que hayan sido determinadas como Areas de Conservacion Patrimonial por el
Programa, o inmuebles afectos al patrimonio cultural urbano, de acuerdo con el catéloge publicada par
la entonces Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México en

los Programas de Desarrallo Urbano, sin recabar previamente la autorizacién de la Secretaria en los
ambitos de U competentia. ===

—_——— =
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Ademdis, de acuerdo con los articulos 47 v 51 fraccidn | inciso ¢}, prevén que el propietario o posesedor
del inmueble o en su caso, el Director Responsable de Obra vy los Corresponzables, previo al inicio de los
trabajos de obra, tienen la obligacion de registrar la Manifestacion de Construccion comespondienta,
entre atras, la Manifestacion de Construccion tipo A, la cual se requiere entre otros para |a reparacion o
modificacion de una vivienda, asi como cambio de techos o entrepisos, siempre que los claros libres no
sean mayores de 4 m. ni se afecten elementos estructurales. Asimismo, euando la ebra se realice en
inmuebles afectos al patrimonio cultural urbano o gue esté ubicada en Areas de Conservacion
Patrimonial incluyendo las Zonas de Monumentos declaradas por la Federacidn, debera contar con Aviso
de intervencion registrado por la hoy Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacidn
Metropolitana de la Ciudad de México, Autorizacion emitida por la autoridad competente, ---—--—--------

Aunado a lo anteriar, &l articulo 53 tercer y cuarto parrafos del mismo Reglamento, refiere que cuando se
trate de Areas de Conservacion Patrimonial de la Ciudad de México, o Zonas de monumentos declaradas
por la Federacion, se requerira el dictamen técnico favorable de la (entonces) Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda cuando corresponda, asi como el visto bueno del Instituto Macional de Bellas Artes
yfo la licencia del Instituto Macional de Antropelogia e Historia, ¥ la responsiva de un Corresponsable en
Disefio Urbano y Arquitectdnico; por lo que en el caso de ampliaciones, modificaciones o reparacicnes
en edificaciones existentes, se debe presentar licencia de construccidn, licencia de construccién
especial en zona de conservacidn, registro de manifestacién de construccidn, registro de obra ejecutada
o plancs arguitectdnicos y/o estructurales donde se establezca que se obtuvo la correspondiente
autorizacion, asi como indicar en planos la edificacign original v el drea donde se realizarén estos

TP 08, == o e e e e e e s

Asimismo, los articulos 55, 57 fraccion IV, 58 fraccion IV tercer parrafo y 61 del Reglamento de mérito,
refieren que para demaoliciones se requiere Licencia Especial de Construccion; asi como que cuando se
trate de demoler inmuebles en Areas de Conservacion Patrimonial y/o inmuebles afectos al patrimonio
cultural urbano, se deberd contar con Licencia de Construccion Especial para Demolicidn, asi coma con
la aprobacion de la (entonces) Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, cuando sea competencia de
la Federacion de acuerdo a lo indicado en la Ley Federal sobre Menumentos v Zonas Arquecldgicos,
Artisticos e Histdricos, debera contar con el visto bueno del Instituto Nacional de Bellas Artes y/fo la
licencia del Institute Macional de Antropologia e Historia segin sea su émbito de competencia. ~-------

En ese mismo orden, el articulo 62 del multicitado Reglamento fracciones 1l y VI, si bien establece gue no
se requiere manifestacion de construccidn ni licencia de construccion especial cuando se trate de
reposgicion y reparacion de los acabados de la construccion, que no afecten los elementos estructurales
y no modifiguen las instalaciones de la misma, ni para efectuar la demolicién de hasta de 60 m® en una
edificacion de un solo piso, sin afectar la estabilidad del resto de la construccion, también lo es que esta
excepcion no operara cuando se trate de los inmuebles a que se refiere la Ley Federal sabre Monumentos
y Zonas Arguesldgicos, Artisticos e Historicos, o que se ubiquen en Area de Conservacién Patrimonial de
la Ciudad de México o afecto al patrimanio cultural urbane indicado en los Programas de Desarrolio
Urbano da la Ciudad da MEEED, ==s=nsscsmsmsmmn e e —————————
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Dicho lo anterior, de la consulta realizada al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de Miguel
Hidalgo, se da cuenta que al predio ubicado en Avenida Benjamin Frankdin nimero 242, Colonia Escandon
Il Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalge, le corresponde la zonificacion HM/10/40 (Habitacional Mixto, 10
niveles méximos de construccion, 40% minimo de drea libre), ————------=smsesmmsam oo eaeane

Adicionalmente, de la consulta antes referida, se desprende que el predio en cuestidn se encuentra dentro
de los poligonos de Area de Conservacion Patrimenial (perimetros en donde aplican normas ¥
restricciones especificas con el objeto de salvaguardar su fisonomia; para consaervar, mantener y mejorar
el patrimonio arquitectdnico y ambiental, la imagen urbana y las caracteristicas de su traza y todos
aquellos elementos que sin estar formalmente catalogados merecen tutela en SU CONSErvacion y
consolidacion), por lo que es sujeto de aplicacién de ls Norma de Ordenacian 4 en Areas de Actuacian,
la cual preve que cualquier intervencidn deberd contar con un dictamen u opinidn técnica por parte de la
Direccin del Patrimonio Cultural Urbano y de Espacio Piblico de la Secretaria de Planeacidn,
Ordenamiente Territorial y Coordinacién Metropolitana de la Ciudad de MEXICo, =-=--s=mc--oemeomn-

Ahora bien, personal adscrito a esta Procuraduria realizé diversos reconocimientos de los hechos
denunciados en las inmediaciones del inmueble objeto de denuncia, diligencias de la gue e levantaron
las actas circunstanciadas correspondientes, en las que se hiza constar, entre otras, un inmueble que
cuenta con dos frentes por estar ubicado en la interseccion de Calle Agrarismo y Eje 4 Sur, siendo éste
iltimo su frente principal, el cual cuenta con 2 niveles de altura ¥ un tercer nivel a base de perfiles de
aluminio, con techumbre y vidrios como envolvente: asimismao se ohserve un letrero denominative
adosado a la fachada, sobre la entrada principal. Es importante sefialar que al momento de las

diligencias, no se observé material, herramienta, maguinaria o personal de obra realizands actividades
B OIS T, — e e e e e e

Dicha lo anterior, esta Subprocuraduria solicitd a la Direccidn de Patimonio Cultural Urbano y Espacio
Pablico de la Secretaria de Planeacitn, Ordenamiento Territorial ¥ Coordinacion Metropolitana de la
Ciudad de México, mediante oficio PAOT-05-300/200-07106-2025 de fecha 25 de junio de 2025,
informar si el predio que nos ocupa se encuentran catalogado, colinds o cuentan con alguna proteceian
por parte de esa Direccidn, asi como si esa Unidad Administrativa emitic Dictamen u Opinién Técnica en
materia de conservacion patrimonial para el inmueble objeto de denuncia, y en su caso, informe las
caracteristicas de los trabajos y proporcione copia certificada de 105 MISMOS, —-——---===meemmee——oe

Al respecto, mediante oficio SPOTMET/DGOU/DPCUER/1939/2025 de fecha 20 de junio de 2025, |a
Direccion antes citada, informé que el predio en comento se localiza en Area de Consarvacian
Patrimanial, por lo que esta sujeto a Ia aplicacicn de la Norma de Ordenacidn Nomero 4 en Areas de
Actuacion; asimismo, envid copia simple de |a siguiente documental: ----- -

= Registro de Intervenciones para la Manifestacién de Construccign Tipo A y Obras que no
requieren Manifestacin de Construccidn, Licencia de Construccién Especial en predio o
inmuebles localizados en Area de Conservacién Patrimonial, folio 1543/2023 de fecha 14 de
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agosto de 2023, en la que sefiala que se realizaran intervenciones consistentes en la colocacicn
de; "(..] PINTURA EN COLORES GRISES EN FACHADA ¥ BALCONERIA (..) PINTURA, MORTERD
PARA RESAMES, PERFILES TUBULARES EN BARAMNDALES DE BALCONMNES Y PERFILES DE
ALUMINIO EN VENTANERIA Y VIDRIOS NUEVOS (.) BALCONERIA DE PT DE 3" EN POSTES ¥
PASTMA}HDE ¥ REJA ELECTROSOLDADA, SUBSTITUYE ACTUALES DE PERFIL EN MAL ESTADOD
T I SRR S R S O SR e I SN RS e S S SRS

Aunadao a lo anterior, mediante oficio PAOT-05-300/300-07118-2025 de fecha 25 de junio de 2025, esta
Entidad solicild a la Direccidn General dal Instituto da Verificacidn Administrativa de la Ciudad de México,
realizar las acciones de verificacion en materia de desarrollo urbano (conservacion patrimonial), en el
inmuehle referido en el primer parrafo, a efecto de que los trabajos de construccidn ejecutados en el lugar
cuenten con Dictamen u Opinidn Técnica en materia de conservacion patrimonial emitida por la Direccion
de Patrimonio Cultural Urbano y Espacio Pablico Secretaria de Planeacidn, Ordenamiento Territorial y
Coordinacion Metropolitana de la Ciudad de México, que acrediten los trabajos realizados; en caso
contrario, imponer las medidas de seguridad y sanciones que conforme & derecho correspondan. Sin
embargo, a la fecha de emizion del presente instrumento, no se cuenta con respuesta a dicha solicitud.

A mayor sbundamiento, esta Subprocuraduria, solicité a la Direceién Ejecutiva de Registros y
Autorizaciones de la Alcaldia Miguel Hidalgo, mediante oficio PADT-05-300/300-07296-2025 de fecha
02 de julio de 2025, informar si respecto del predio objete de la presente investigacion, cuenta con
documentales que acrediten la legalidad de los trabajos de obra ejecutados en el mismo, en caso
contrario, sclicitar a la Direccion Ejecutiva Juridica de esa Alcaldia, realizar visita de verificacion en
materia de construccidn, e imponer las medidas de seqguridad v sanciones gue conforme a derecho
COFMEE DOIMIAN, - == e s e e s S T e e e A T R A A T

En ese sentido, la Direccidn citada en el pdrrafo que antecede, informd mediante oficio
AMH/DGGA)/DERA/SL/1464/2025 de fecha 05 de agosto de 2025, que de la bisgueda en sus archivos
y base de datos, no se localizd antecedente elguno en materia de construccion para el predlu de

m'mm o e o o o o o o o o o o P o o o o o o o o o S g o oy o P o R B o oy S

A efecto de allegarse de mayores elementos, personal adscrito a esta Procuraduria realize consulta
multiternporal a la herramienta Google Maps {Street View), de la gue se desprende que desde el afio 2009
hasta el ano 2024, en el predio en comento se observa un inmueble prexistente, de 2 niveles de altura,
gue cuenta con un acceso principal sobre Calle Benjamin Franklin; v en cuya azotea hay un cuerpo
constructivo techado con laminas de fibra de vidrio, &l cual estd remetido del alineamiento oficial asl
como del costado sureste, De la Gltima imagen (2024) se observa gue en su frente principal, se llevs a
cabo la apertura de un vano para crear otro acceso asi como gue se techd el cuerpo constructive ubicado
en la azotea, y se llevaron a cabo trabajos de remodelacion de la fachada (pintura gris y blanca y cambio
de herreria y cristaleria). Aunado a lo anterior, del reconocimiento de hechos realizado, se da cuenta que
fa fachada cuenta con pintura de diversos colores {rosa, azul v verde), asi como gue en el costado norte
del predio se colocaron perfiles de aluminio con lmina techando dicho espacio v vidrios como
envOlvente, Ver MAQEES, —mcm o e e e e e
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FUENTE: Reconpcimients de hachos de facha 04 de Junie de 7025

En conclusidn, de lag documentales que obran en el expediente en gue se actla, se da cuenta gue, =i bien
se realizaran trabajos de remodelacidn en el inmueble investigado, por cuanto hace a la materia de
conservacion patrimonial, se detectan incumplimientos, dicha afirmacian obedece & gue el Registro de
Intervenciones para la Manifestacidn de Construccion Tipo A y Obras gue no requieren Manifestacién de
Construccién, Licencia de Construccion Especial en predio o inmuebles localizados en Area de
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Conservaciéon Patrimonial folio 1543/2023 de fecha 14 de agosto de 2023, del cual la Direccion de
Patrimonio Cultural Urbana y Espacio Piblico de la Secretaria de F-]-anaat:mn, Drdenamiento Territorial y
Coordinacidn Metropolitana de la Ciudad de México, corroboro su emisian, lnicamente ampara trabajos
de remodelacién de acabados y herreria en fachada y no asi la apertura de vanos para la creacion de un
acceso en el costado norte del inmueble (paramento de Benjamin Franklin), asi como la instalacion
adicional a base de perfiles de aluminio, con techumbre y vidrios comeo envelvente en la azotea del

[ 1 T L T S et e B ol et ke

En el mismo sentido, los trabajes antes descritos, no cuentan con Aviso de realizacion de obras que no
requieren Manifestacion de Construccion yfo Licencia de Construccion Especial y/o Registro de
Manifestacion de Construccion, tramitado ante la Alcaldia Miguel Hidalge, lo cual contraviene el articulo
B2 fraccion VI, del citado Reglameanto de Eunatrucclﬂnea para la Ciudad de México, qua refiere que no se
requmre manifestacion de :nnstrumrnn ni licencia de :nnsh'mmn especial,

A de ; - 5 50, 5in afectar la estabilidad del resto de la
mnsnuccmn asimismo, esa empmﬁn mmrm& cuando se trate de los inmuebles a que se refiere la
Ley Federal snhre Munumfntus ¥ Ec:-nas ﬁ.muml:&gmns_ Artisticos e Histdricos, o que se ubiguen en Area

5 gxico o afecto al patrimonio cultural urbano indicado en
h:.e Pnugmmas de De ga.rmlln U:'harm dp_ Ia Ciudad de MAXICD. ===-s=semmurmermm e s e rwm e e es

En consecuencia, corresponde al Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México,
informar el resultada de la visita de verificacién en materia de desarrollo urbano [conservacion
patrimonial), solicitada previamente mediante el oficio PAOT-05-300/300-07118-2025 de fecha 25 de
T L

Adicionalmente, corresponde a la Direccidn Ejecutiva Juridica de |a Alcaldia Miguel Hidalgo, instrumentar
visita de verificacién en materia de construccidn {demolicidn, remodelacidn y ampliacidn), asi como
imponer las medidas de seguridad y sanciones gue conforme a derecho correspondan v enviar a esta
Entidad la Resoluclon émitica gl efectt, ~=emmmmmcmmmm e s e S m e e i s e S

1.2. En materia de desarrollo urbano [uso de suelo), establecimiento mercantil (legal funcionamiento) y
ohstruccion de la via pablica

Respecto de las materias que nos ooupan, referente al uso de suelo, es menester citar nuevamente el
articulo 1° de la Ley de Desarrollo Urbano de la Civdad de México vigente, el cual establece las bases de
la politica de la Cudad de Mexico mediante |a requlacidn de su ordenamiento territorial; por lo que en su
articulo 3 fraccion XXV dispone que el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano establecera la
planeacion del desarrollo urbano y el ordenamiento territorial de las Alcaldias de la Ciudad da México. -

Agimiamao, en su articulo 33 fracciones Il v I, establece que la planeacion del desarrollo urbano se
gjecuta a través de los Programas Delegacionales de Desarrollo Urbano. Adicionalmente, de acuerdo con
&l articulo 43 de la Ley en cita, las personas fisicas o morales, piblicas o privadas, estdn obligadas a la
exacta observancia de los programas. - mm s s e e s e S
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Por su parte, el articulo 92 de la Ley en referencia, sefiala que ze entiende por Certificade Unico de
Zonificacién de Uso de Suelo, al documento piblico en el que se hacen constar las disposiciones

especificas que para un predio o inmueble determinado establecen los instrumentos de planeacion del
desarrollo urbane, - ———————em

En ese tenor, respecto de la matesia de establecimiento mercantil (legal funcionamiento), los articulos
10 apartado A inciso I}, 38 y 39 de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México,
establecen que para el funcionamiento de los establecimientos las personas titulares de los mismos
tienen la obligacidn de ingresar el Aviso correspondiente al Sistema Electranico de Avisas v Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM), en el cual su giro debera ser compatible con el uso de suelg
permitido, 2si como destinar el local exclusivamente para el giro manifestado en el Aviso o Permiso

EEgm SBq EI E‘,asul e T o L e e e e o T B e i i e 1 D L 5 o i e e gy o B

Tocante a la materia de obstruccicn de la via piblica, los articulos 4y 13 letra E de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, prevén gue toda persona tiene derecho a la mevilidad en condiciones
de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, ealidad, inclusién e igualdad. --—-----======-

Asimismo, las fracciones Il y 1l del articulo 28 de la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México,
establecen que son infracciones contra la seguridad ciudadana impedir o estorbar de cualquier forma el
uso de la via y el espacio piblico, la libertad de transito o de accién de las personas, siempre que no
exista permiso ni causa justificada para ello, para estos efectas, se entenderd que existe causa
Justificada siempre que la obstruccion del uso de la via pablica, de |a libertad de transito o de aceion de
las personas sea inevitable y necesaria ¥ No constituya en si misma un fin, sino un meadio razonable de
manifestacién de las ideas, de expresidn artistica o cultural de asociacion o de reunicn pacifica; es decir
usar el espacio plblico sin contar con la autorizacion que se requiera para ello, —---—---c---rememmeee

En ese tenor, el articulo 17 fraccién IV de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de
Mexico, refiere que queda prohibido a los titulares ¥ sus dependientes permitir la utilizacién de la via
publica como estacionamiento, para la prestacién de los servicios o realizacién de las actividades
propias del giro mercantil de que se frate, salvo aquellos casos en gue lo permita expresamente la Ley y
se cuente con el Aviso comespondiente. ——=—-—eemeaaae e ——— e

Dicho lo anterior, como se menciond en el apartade gue antecede, de la consulta realizada al Programa
Delegacional de Desarrollo Urbano de Miguel Hidalge, al pradic ubicado en Avenida Benjamin Franklin
nimero 242, Colonia Escandon 1l Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, le comresponde la zonificacion
HM/10/40 (Habitacional Mixto, 10 niveles maximos de construccitn, 40% minimo de drea libre), donde
=l uso de suelo para agencia de inhumacién con uso complementario de crematorio, se encuentra

mya
mmdﬂ. ISR YD D N it e T O D 0 S 0 i e e e ) D T N e e e e e e B B A | ——

Ahera bien, tal como ha sido deserito en parrafos que anteceden, personal adscrito a esta Procuraduria
realizé un segunde reconocimiento de los hechos denunciados en las inmediaciones del inmueble ohjeta
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de denuncia, diligencia de la que se levantd el acta circunstanciada correspondiente, en la que se hizo
constar que en el inmueble de mérito, se encontraba en operacion el establecimiento mercantil
denominado "Bye Bye Friend”, con giro Funeraria y crematorio para mascolas, mismo gue cuenta con
horario de atencién de lunes a domingo de 9:00 a 19:00 horas y servicio de recepcion las 24 horas; v en
cuyo interior se observde un mostrador asi como repisas con urnas; es importante mencionar que al
exterior no se observaron vehiculos estacionados ni ingresando al inmueble, sin embargo se observa
sobre la banqueta una persona con un letrero con la leyenda “EXCLUSIVO VALET PARKING, ALTO AQUI,
ZONA DE RECEPCION DE VEHICULOS®. Cabe sefalar que guien atendio la diligencia, refirié que en el
lugar se lleva a cabo el servicio de velatorio de los cuerpos de las mascotas, para posteriormente
cremarlas, v proporciond como medio probatorio, un follete donde se refieren las especificaciones de
dicho servicio, asi como una foto de la "Sala de Despedida”. Ver imagen siguiente: -—-------=-=mceanun--
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FLUENTE: Felleta proparcionada por persanal del establecimiento denominado “Bye Bye Friend®
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En ese sentido, se gind oficio al Propietario, Poseedor, Encargade, Responsable y/o Representante legal,
del establecimiento relacionado con los hechos denunciadas, a fin de realizar las manifestaciones que
conforme a derecho correspondan y en su caso presentar pruebas gue acrediten las actividades que se
realizan en el predio de mérito, De tal manera, que dicho requerimiento fue atendide mediante eseritos
ingresados ante esta Procuraduria en fechas 15 de mayo y 16 de junio de 2025 respectivaments, por una
persona quien se ostentd como apoderada legal de la persona moral “Bye Bye Friend, S.A. de CV.", que
4 su vez es propietaria def inmueble objeto de la presente investigacidn, de lo cual realizé diversas
manifestaciones y presentd como medios probatorios, original y copia simple de las siguientes

ST T OV B e e U T e e L S R T S SO

* Certificado Unico de Zonificacion de Use del Suelo Digital folio 77981-151S0FL24D expedido en
fecha 11 de diciembre de 2024, en &l cual s= hace constar que al inmueble de mérto |e
carresponde la zonificacidn HM/10/40 (Habitacional Mixto, 10 niveles mé&ximos de construccién,
40% minimo de drea libre), donde sefiala gue el uso de suelo para Velatorios y/e Agencias
funerarias de inhumacion con crematorio, se encuentra Permitido. - ---==ms-——-o——o- oo

= Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con girc de Bajo Impacto folio
MHAVAPZ025-05-070000099782, Clave del establecimiento MH2025-05-07AVBA-000T1382,
de fecha 07 de mayo de 2025, para gire mercantil de Velatorios, Agencias funerarias de
inhumacién con equipo de incineracidn para mascotas y un cajon de estacionamiento, amparada
bajo el Certificado Unico de Zonificacion de Uso del Suelo Digital folic 77981-151S0FL240, -

= Oficio SPOTMET/DGOU/DRPP/2290/2025 da fecha 29 de mayo de 2025, emitido por la Direccidn
del Registro de Planes y Programas de la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y
Coordinacion Metropolitana de la Ciudad de México, mediante el cual informo respecto de la
solicitud hecha por el particular en cuanto a los ramites v requisitos para la operacion de
serwicios funerarios con hamo de incineracidn para animales, que “(..) Las atribuciones de ests
Direccion de conformidad con el Manual Administrative MA -31/24092 1 -D-SEDLUNVI-06,/020221
(..) consisten en: (.) expedir los Certificados de Zonificacidn de Uso del Suels en todas sus
modalidades (.) y las Copias Certificadas de los ya emitidos y que obren en los arehivos del
Registro de los Planes y Programas. ()" ———=memmemmsm oo

« Oficio SPOTMET/DGAJ/JUDUT/2528/2025 de fecha 04 de junio de 2025, mediante &l cual Iz
Direccion General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Planeacién, Ordenamiento Territorizl
¥ Coordinacion Metropolitana de la Ciudad de México, infarma respecto de la solicitud hecha por
el particular en cuante a los tramites y requisitos para la operacion de servicios funerarios con
horno de incineracion para animales, que *(.-} tumd su solicitud a ls Direccidn General del
Ordenamiento Urbano de este Sujeto Obligade, por eonsiderar que la informacidn se encuentra
en sus archivos a partir de las atribuciones que tiene conferidas. )" ~==-====smssomomomcmmuu-

A mayor abundamiento, de conformidad con los articulos 21 v 25 fraccicn Vil de la Ley Orgénica de esta
Entidad, y 56 antependltimo parrafo de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México,
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a efecte de allegarse y desahogar todo tipo de elementos probatorios para el mejor conocimiento de los
hechos sin mas limitantes que las sefaladas en la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de
México, siendo gue en los procedimientos administrativos se admitiran toda clase de pruebas, exceplo
la confesional a cargo de la autoridad y las que sean contrarias a la moral, al derecho o las buenas
costumbres; personal adscrito a esta Subprocuraduria realizd una bdsqueda en la red de internet
utilizando el buscador Google (www.google.com.mx). de la cual se levanto el Acta Circunstanciada
respectiva, encontrandose en |a red social Instagram, &l sitio web del establecimiento ubicado en el
inmueble objeto de denuncia: hitps:/'www.instagram.com/byebyefriend, consulta en la cual se identificd
la operacion de un establecimiento mercantil denominado “Bye Bye Friend", con giro de Santuario
Funerario y ritual para animales de compaiia, que brinda servicios de velacidn toda vez que cuenta con
“Balas de Despedida" e incineracién de cuerpos de mascotas, proceso que se puede observar, para
posteriormente colocar las cenizas en umas. Informacion que tiene el caracter de documental simple y
que se valora en términos de los articulos 373 y 402 del Codigo de Procedimientas Civiles para el Distrito
Federal y 30 BIS de |la Ley Orgdnica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del
Distrito Federal o e

Resulta aplicable en forma andloga, |a siguiente 18IS ==r=remsssmmemmmrmesssms s n e m s s

Registro No. 186243, Localizacidn: Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito,

Fuente: Semanario Judicial de a Federacidn y su Gaceta, XV, Agosto de 2002, Pagina:
1306, Tesis: V.30.10 C, Tesis Aislada, Materia(s): Civil.

INFORMACION PROVENIENTE DE INTERNET. VALOR PROBATORIO. El articulo 188 del
Cddigo Federal de Frocedimiantog Civiles, de aplicacidn supletoria a la Ley de Ampara, en
términos de lo previsto en &l diverso articulo 2o, de este ordenamiento legal, dispone:
"Para acraditar hachos o circunstancias en relacidn con el negocio que se ventila, pueden
las partes presentar fotograffas, escrifos o nolas taquigraficas, ¥, en general, toda clase
de elementos aportados por los descubrimientos de la ciencia®; asimismo, el diversa
articulo 210-A, pdrrafo primere, de la legislacion que se comenta, en lo conducente,
reconoce como prueba la informacidn generada o cemunicada que conste en medios
electronicos, dpticos o en cualquiera ofra tecnologia; &hora bien, entre los medios de
comunicacidn electrinicos se encuentra “internet®, gue constituye un sistema mundial de
diseminacion y obtencion de informacidn en diversos ambitos v, dependiendo de esto
ultimo, puede determinarse el cardcter oficial o extraoficial de la noticia que al efecto se
recabe, y como constituye un adelanto de |a ciencia, procede, en el aspecto normativo,
otorgarle valor probatorio iddneo.

TRIBUNAL COLEGIADD DEL QUINTO CIRCUITO.,

De la transcripcion anterior, se desprende |a factibilidad de otorgar valor probatorio idénec a la
informacidn que se encuantra en internel, Ver Imagenes siguientes; —————-mmeemrermmeemes e o
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FUEMTE: Bltos:/ Mwwe instagram, com/byebvefriend
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4 efecto de mejor proveer, esta Entidad solicito a la Direccion del Registro de los Planes y Programas de
la Secretaria de Planeacion, Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana de la Ciudad de
México, mediante oficios PADT-05-300/300-04560-2025 y PAOT-05-300/300-0T758-2025 de fechas
30 de abril ¥y 11 de julio de 2025 respectivamente, informar si el uso de suelo para crematono,
unicamente, estd permitide de acuerdo a la zonificacion aplicable; asi como proporcionar copla
certificada de todos los Certificados Unicos de Zonificacién de Uso de Suelo en cualquiera de sus
modalidades expedidos por esa Secretaria, v los expedientes formados para su emisidn, en los cuales
conste el nombre y demicilio del promavente, lo anterior para el predio que nos ocupa, Sin embargo, ala
fecha de emisidn del presente instrumento, no $e cuenta con respuestas a dichas solicitudes. ---------

En el mismo sentida, esta Subprocuraduria solicitd a la Direccidn Ejecutiva Juridica de la Alcaldia Miguel
Hidalgo, mediante oficios PAOT-05-300/300-04561-2025 y PAOT-05-300/300-07759-2025 de fechas
30 de abril y 11 de julio de 2025 respectivamente, informar si para el predio en comento, cuenta con
Aviso o Permiso para establecimientos de Bajo Impacto ante el Sistema Electrénico de Avisos y Permisos
de Establecimientes Mercantiles {SIAPEM) y/o algin otro documento para el funcionamiento de
establecimientos, y en su caso, enviar copia de las documentales referidas, asi como del Certificado
Unico de Zonificacidn de Uso de Suelo presentado para dicho tramite; asi como instrumentar visita de
verificacién en materia de establecimiento mercantil (legal funcionamiento), en el predic objeto de la
presente investigacion, a efecto de constatar que las actividades se apeguen a |a zonificacion aplicable;
en casc contrario, imponer las medidas de seguridad y sanciones que conforme a derecho correspondan,

Al respecto, mediante oficioc AMH/DGGAJ/DEJ/SOV/OF-964/2025 de fecha 11 de agosto de 2025, |a
Direccidn citada en el parrafo que antecede, informo que el dia 05 de agosto de 2025, emitid Orden de
Visita de Verificacion Administrativa bajo expediente nimero 0046/2025/EM, mismo que mediante oficio
AMH/DGGAJ/DEJ/SOV/OF-949/2025 fue remitide a la Subdireccién Calificadora de Infracciones de esa
Alcaldia, a efecto de substanciar el procedimiento administrativo correspondiente, No obstante, es
importante sefialar que la informacion ahi referida si bien es cierto que corresponde a la visita de
verificacidn solicitada al inmueble que nos ocupa, también lo es que fue omisa, por cuanto hace a
informar si para el predio que nos ocupa cuenta con Aviso o Permiso para establecimientos de Bajo
Impacto ante el Sistema Electronico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM)
y/o algin otro documento para su funcionamiento, ---=-===-=-====-rmmmmmmo oo oo

En conclusion, de lag constancias gue obran en el expediente en que se actla, se da cuenta que en el
inmueble ubicado en Avenida Benjamin Franklin ndmero 242, Colonia Escandén Il Seccidn, Alealdia
Miguel Hidalgo, opera un establecimiento mercantil con gire de Funeraria para animales de compaiila
con uso complementario de crematorio, uso de 2uelo que se encuentra permitide de conformidad con la
Tabla de Usos de Sueln 1:|EI F"rngmma Dﬂlegaclunal de Desarrollo Urbano de Miguel Hidalgo, no obstante
lo anterior, si bie - - ] ada legal del mismo, presentd documentales
que acreditan su regal ﬁ.mmnarnruntn la {Jirecc:mn Ejecutil.la Juridica de la Alcaldia Miguel Hidalgo,
gjecutd visita de verificacion sin comoborar |a existencia de dicha documental; por lo que carresponde a
esa Direccidn, en el momento procesal oportuno, enviar la Resolucién emitida al efecto, asl coma
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informar sobre |2 existencia del Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con giro
de Bajo Impacto folio MHAVAP2025-05-070000099782, Clave del establecimiente MH2025-05-
O7AVBA-000T1382, de fecha 07 de mayo de 2025, para giro mercantil de Velatorios, Agencias funerarias
de inhumacidn con equipo de incineracion para Mascotas, —-----=--=-c—-meemmmmae —em e mnm

Respecto a la materia de abstruceidn de la via publica, como se sefiald en parrafos anteriores, se observe
sobre la bangqueta una persona con un letrero con la leyenda "EXCLUSIVO VALET PARKING, ALTO AUl
£0MA DE RECEPCION DE VEHICULOS®; no abstante, no se observaron vehiculos estacionados fuera del
inmueble ni ingresando al mismo, por lo que no se identifican incumplimientos en dicha materia. -=----

3. En materia de proteceidn civil (riesgo)

Por lo que hace a la materia que nos oeupa, &l articulo 2 fraccion XLV de la Ley de Gestidn Integral de
Riesgos y Proteccién Civil de Iz Ciudad de México, refiere que se entiende por Programa Intemo de
Proteccion Civil, el instrumento de planeacién ¥ operacion, circunscrito al dmbito de una dependencia,
entidad, establecimiento, empresa, institucion u crganismo del sector publico, privade o social que tiene
como propésito reducir los riesgos previamente identificados y definir acciones preventivas y de
respuesta para estar en condiciones de evitar o atender la eventualidad de alguna Emergencia o

DS AR T, — = e e e

Al respecto, los articulos 56, 58 fraccidn IV v 59 de |a citada Ley, prevén que los Programas Internos
contendran un estudio integral y detallado de cada inmueble o establecimiento del sector publico,
privado y social para salvaguardar la integridad fisica de las personas que se encuentren en el mismo y
s¢ elaboraran de acuerdo con los Términos de Referencia, a las Mormas Técnicas y a las Normas
Oficiales Mexicanas que se expidan scbre la materia, asi como que implementaran en
establecimientos mercantiles de mediano y alto riesgo, conforme al resultado que arroje ol cuastionario
clasificatoric de nivel de riesge, por parte de la persona propietaria, poseedora o representante legal,
cuya vigencia serdde 5 afios, - T

Aunado a lo anterior, los articulos 62 y 63 de la Ley en comento, establecen que los obligados a contar
con un Programa Interno, deberdn contratar una Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil no
cancelable, [a cual debera permanecer vigente durante el periodo del registro en todo momenta, que
cubra e indemnice a los terceros en sus bienes y personas; dicha Péliza formars parte del Programa
Interno del establecimiento mercantil, industrial & inmueble, la omisién de este requisito serd motive de
cancelacion del registro, para todos los efectos legales correspondientes, asi como gue las Programas
Internos correspondientes a inmuebles v astablecimientas abligados deberdn ser capturados por el
Responsable Oficial de Proteccicn Civil, en la Plataforma Digital y deberan ser revalidados, a partir da la
fecha del acuse de recibo del PRSI, = e e e ——————— e

Ahora bien, como se ha sefialado ya en los apartados previos, se realizaron diversos reconoacimientos en
las inmediaciones del inmueble en comento, de lo cual cobra relevancia para la materia que se analiza e
ultimo reconocimiento de hechos, diligencia durante la cual se constatd que derivado de las actividades
realizadas por el establecimiento denominado "Bye Bye Friend”, en la azotea del predio relacionado con
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los hechos denunciados, se encuentran instalados dos tangues de gas LP de 1600 litros, asi como el
ducto de un horno crematorio que da hacia el exterior, mismos que estd ubicados en el costado Deste de
dicho inmueble, es decir en la colindancia donde se encuentra el cubo de ventilacidn e iluminacion de
uno de los predios contiguos el cual cuenta con uso de suelo habitacional (condominio vertical de 6
niveles de altura, con aproximadamente 12 viviendas), Yer imagenes siguienies; ——=-s==sremessemmnnna-

FUENTE: Recanacimiento de hechos de fecha 20 de sgosto de 2025

Al respecto, y como ya se ha mencionado en el apartado anterior, guien se ostentd como apoderada legal
de la persona moral *Bye Bye Friend, S.A. de C.V.", esta Ultima, propietaria del inmueble objeto de la
presente investigacion, mediante escrito ingresado ante esta Procuraduria en fecha 23 de julio de 2025,
realizo dversas manifestaciones, entre otras gue se realizo la colocacion de paneles de yeso en las
colindancias con los predios contiguos, -----=--=-=r==rrrrecmme e s e e

A efecto de contar con mayores elementos, es decir de plasmar graficamente la localizacion de lo
descrito en parrafos anteriores, se realizd la sobreposicion de las imagenes obtenidas del
reconocimiento de hechos al croquis del Sistema Geografico de Informacion de la Secretaria de
Planeacion, Ordenamiento Territarial v Coordinacion Metropelitana de la Ciudad de México (SIG-
SPOTMET), de lo que se desprende el Siguignte: - - - mmmmm s s e e e

.-- . Piecls rvvesti gy

] et de 8§ rivehes Pabsladciera
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En razon de lo anterior y a efecto de mejor proveer, esta Entidad solicité a la Direccién Ejecutiva de
Proteccion Civil y Resiliencia de la Alcaldia Miguel Hidalgo, mediante oficio PAOT-05-300/300-09642-
2025 de fecha 25 de agosto de 2025, realizar evaluacian de riesgo en el predio de referencia, derivado
de las actividades de una agencia de inhumacién con crematario (entre otros, por la colocacidn de dos
lanques de gas en azotea), y emitir las recomendaciones y/o realizar las acciones procedentes para

evitar riesgos y/o dafios a las personas y sus bienes. ===--———--o-eeemoaeee

En conclusion, de las constancias que obran en el expediente en que se actia, se da cuenta que derivade
de las actividades que se llevan a cabo en el predi objeto de investigacidn, el establecimiento
denominado “Bye Bye Friend”, cuenta con un homo crematorio, asi como con 2 tanques de gas, estos
ultimos colocados en la azrol 23, en el costado Oeste, mis ue colinda ¢ dos inmuebles de 6 niveles,
cuyo uso es habitacional; por lo que corresponde a la Direccidn Ejecutiva de Proteceian Civil ¥ Resiliencia
de la Alcaldia Miguel Hidalgo, realizar evaluacion de riesgo, solicitada por esta Entidad mediante oficio
PAOT-05-300/200-09642-2025 de fecha 25 de agosto de 2025, ¥ emitir las recomendaciones y/o
realizar las acciones procedentes para evitar riesgos y/o dafos a las personas y sus bienes, e infarmar
& esta Entidad el resultado de su actuaeiding ——=mmeeeme oo,

4. En materia ambiental (ruido y emision de gases, olores y particulas a la atmdsfera)

Abhora bien, por lo que respecta a la materia ambiental (ruido ¥ emision de gases, olores y particulas 3 la
atmosfera), los anticulos 53 fraceisn |y 200 de la Ley Ambiental para la Ciudad de México, establecen
que para la operacidn y funcionamiento de las fuentes fijas de jurisdiccion local que emitan o puedan
emitir olores, gases o particulas sélidas o liquidas a la atmasfera, e requerira Manifestacion Ambiental
Unica para la Ciudad de México, toda vez que por medio de dicho instrumento, los responsables de
fuentes fijas que estén sujetos @ las dispoziciones de esta Lay, informan sobre el cumplimiento de sus
obligaciones ambiantales relativas 2 emisiones a 18 atmEsfera, ——=m-xmom e

Asimismo, los articulos 189 y 192 de |a Ley Ambientzl de la Ciudad de México, establecen que todas las
personas estin obligadas a cumplir con los requisitos, caracteristicas, especificaciones, umbrales y
limites méximos permisibles de emisiones contaminantes a la atmadsfera, agua, suelo, subsuelo, ruide,
redes de drenaje y alcantarillade y cuerpos receptores de la Ciudad de México, asi como cualguier otro
requisito, establecido por las normas aplicables o las condiciones particulares de descarga que emita la
Secretaria, asi como a utilizar los equipos, dispositives y sistemas de reduccién de emisiones gue ésta
determine. Aunado a que en todas las descargas y emisiones de contaminantes a la atmasfera, al agua
¥ los suelos, deberan ser observadas las previsiones de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la
Proteccion al Ambiente, esta Ley, sus disposicianes reglamentarias, asi como las normas oficiales
mexicanas y normas ambientales para la Ciudad de México que al efecto se expidan, —-===sacceoe o~

En ese sentido, los articulos 197 fraceidn Il y 203 de la Ley en comento refiere que para |la proteccicn a
la atmdsfera se considerara que las emisiones de todo tipo de contaminantes a la atmésfera, s=an de
fuentes fijas o méviles, deben ser prevenidas, requ i Bgurar una

Ha0as, reducdas CONtrotadas, para as
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calidad del aire satisfactoria para la saly 5 ] lacidn y el mamtenimiento del equilibrio
ecoldgico, por lo que las fuentes ﬁmu emmm-an que Ffeven a cabo cualquier actividad que genere
emisiones de particulas, tanto conducidas como fugitivas, deberdn llevar a cabo medidas de control de
emisiones, asi como realizar estudios de emisiones y presentar los resultados ante la Secretaria del
Medic Ambiente de la Ciudad de México, conforme a los formatos v termines que ésta determine. -----

Por otra parte, la Ley General de Salud establece en su articulo 348 tercer pa'trral'n gue la inhumacian,
cremacidn, embalsamamiento o Eaap-lmat:mndecualquir n1m pru-r:l:su. S8R qulmlm ] l:wu-léqlm. pam IEI
conservacidn o disposicion final de cadaveres s

aitoridades sanitanias competentey. «=s===ss=resesmmsssasansnanssnmsnsms e ey ey ————————

Al respecto, la Ley General para la Prevencion y Gestidn Integral de los Residuos, refiere en su articula 5
fracciones X1l y XX, que se entiende como incineracian, cualquier proceso para reducir el volumen y
descomponer o cambiar la composicidn fisica, quimica o bioldgica de un residuc sdlido, liguido o
gaseoso, mediante oxidacion térmica, en la cual todos los factores de combustion, coma la temperatura,
el tiempo de retencion y la turbulencia, pueden ser controlades, a fin de alcanzar la eficiencia, eficaciay
los pardmetros ambientales previamente establecidos; por lo gue se requiere un Plan de Manejo, que es
el instrumento cuyo objetivo es minimizar la generacién y maximizar la valorizacién de residuos sdlidos
urbanos, residuos de manejo especial y residuos peligrosos especificos, bajo criterios de eficiencia
ambiental, tecnoldgica, econdmica y social, con fundamento en el Diagndstico Basico para la Gestion
Integral de Besiduos, disefado bajo los principios de responsabilidad compartida y manejo integral, que
considera el conjunto de acciones, procedimientos ¥ medios viables e invelucra & productores,
importadores, exportadores, distribuidores, comerciantes, consumidores, usuarios de subproductos y
grandes generadores de residuos, segun corresponda, ====r=s=ssessceeseess e e

Adicionalmente, la Ley en cita, establece en el mismo articulo fracciones XXX y XXXV que son
Residuos Peligrosos, aguellos que posean alguna de las caracteristicas de corrosividad, reactividad,
explosividad, toxicidad. inflamabilidad, o gue contengan agentes infecciosos gue les confieran
peligrosidad, asi como envases, reciplentes, embalajes y suelos que hayan sido contaminados cuando
se transfieran a otro sitio, de conformidad cen lo gue se establece en esa Ley; y se considera Riesgo, la
probabilidad o posibilidad de gue &l manejo, la liberacién al ambiente y la exposicién a un material o
residuo, ecasionen efectos adversos en la salud humana, en los demas organismos vivos, en el agua,
gire, suelo, en los ecosistemnas; o en los bienes y propiedades pertenecientes a los particulares. -------

En ese tenor, los articulos 6 fraccidn XX y 47 de la multicitada Ley, prevén gue es un pequefio generador
la persona fisica o moral que genere una cantidad igual o mayor a cuatrocientos kilogramos y menor a
diez toneladas en peso bruto total de residuos al ano o su equivalente en otra unidad de medida, no
obstante, deberan de registrarse ante la Secretaria del Medio Ambiente y contar con una bitacora en la
gue llevardn el registro del volumen anual de residuos peligrosos que generan y las modalidades de
manejo, asi como que deberan sujetar sus residuos a planes de manejo, cuando sea el caso, asi comao
cumplir con los demas requisitos gue establezcan el reglamenta y demas disposiciones aplicables, ---
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Asimismo, los articulos 68 y 69 de la misma Ley, refiere gue quienes resulten responsables de la
contaminacién de un sitio, asi como de dafios a la salud coma consecuencia da ésta, estaran obligados
a reparar el dafo causado, conforme 2 las disposiciones legales correspondientes, es decir gue toda
persona fisica o moral que, directa o indirectamente, contamine un sitio u ocasione un dafio o afectacisn
al ambiente como resultado de la generacién, manejo o liberacién, descarga, infiltracidn o incorporacicn
de materiales o residuos peligrosos al ambiente, sera responsable y estard obligada a su reparacion vy,
2N su caso, a la compensacion correspondiente, corforme a lo dispuesto en la presente Ley y demas
disposiciones aplicables, +=-mm-mmmemmmee . - == e .

Ahora bien, a efecto de mejor proveer, esta Subprocuraduria solicité a |a Direccion General de Evaluacidn
de Impacto y Regulacion Ambiental de la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México,
mediante oficio PAOT-05-300/300-04558-2025 de fecha 30 de abril de 2025, informar si para el
establecimiento que apera en el predio que nos ocupa, emitié Manifestacion Ambiental Unica, asi como
Autorizacién en materia de Impacte Ambiental: ¥ en caso de que el establecimiento de denuncia no
cuente con lo antes solicitado, se sirva hacer de conocimiento a la Dirsccisn General de Inspeccidn y
Vigilancia Ambiental de esa Secretaria, a efecto de que instrumente el procedimiento de inspeccisn
correspondients e imponga las medidas de seguridad ¥ sanciones aplicables, ---———————cmmeeae_____

En respuesta a dicha solicitud, mediante oficio SEDEMA/DGEIRA/SAJADC/003624/2025 de fecha 19 de
mayo de 2025, |z Direccidn antes citada, informeé que de la bisgueda en sus archivos, no se localizé
Manifestacion Ambiental Unica para la Ciudad de México, asi como tampoco Autorizacion en Materia de
Impacto Ambiental para el predio de mérite, adicionalmente informé que solicitd a la Direccién General
de Inzpeccidn y Vigilancia Ambiental de esa Secretaria, realizar visita de inspeccion al predio de mérito,
a efecto de verificar si existen hechos constitulives de infracciones y de ser el caso, inicie el
procedimiento que conforme a derecho COMTESpONda. =ssec-—-—mmmsmsmeoe

Aunado a la anterior, esta Subprocuraduria solicité a la Direceidn General de Inspeccidn y Vigilancia
Ambiental de la Secretaria del Medioc Ambiente de la Ciudad de México, mediante oficio PAOT-05-
300/300-04559-2025 de fecha 30 de abril de 2025, realizar |as acciones de inspeccidn en materia
ambiental {emizidn de particulas a la atmasfera), en el predio relacionadao con los hechos denunciados,
a efecto de corroborar que cuente con Manifestacisn Ambiental Unica, en caso contrario impaoner las
medidas de sequridad y sanciones aplicables que cenforme a derecho comespondan, —-----==s=ecee_

Al respecto, mediante oficio SEDEMA/DGIVA/02085/2025 de fecha 21 de maye de 2025, la Direccidn
citada en el parrafo anterior, informé que personal comisionado se ubicd en el domicilio de mérito, a
efecto de realizar visita de inspeccion, esto en fecha 02 de mayo de 2025, diligencia durante la cual,
personal de esa Direccién, observé un establecimiento denominado “BYE BYE FRIEND Santuario
Funerario para Mascotas®, no obstante quien atendia la diligencia y se ostenté como licenciada juridica
del establecimiento refirid que al momento, no estaba operando y se encontraba dnicamente realizandg
actividades de pintura, instalacidn eléctrica ¥ adecuaciones, asimismo refirié que se contaba con un
homo de incinerador; el cual, una vez al interior, se observd que no contaba con algun tipo de conexion
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a combustible, no obstante el mismo se conecta con un ducto metalico de geometria rectangular, dirigido
hacia la atmdsfera. Cabe zefalar que |la persona que atendid la diligencia refirié estar en proceso para la
tramitacién de la Manifestacion Ambiental Unica, =«sssse oo e

Mo obstante lo antes sefalado, del recenocimientos de hechos realizados por personal adscrite a esta
Subprocuraduria, en especifico en fecha 20 de agosto de 2025, se constatd que el establecimiento
denominado "Bye Bye Friend", se encontraba en operacion, y haciendo use del horno crematerio, mismo
gue genera emisiones sonoras, asi como que emision de gases, olores y particulas, lo cual se percibe en
sus alrededores; es decir tanto en via piblica como en predios aledafios, en los cuales se observad la
caida de residuos que provienan del ducto del harno que se encuentra colocado en la azotea del inmueble
de mento. Ver Imagenes SIgUIBN B, = oo o o e e e

FUEMTE: Recanacimienio de hachos de fecha 20 de agosto dg 2028

Es importante senalar que respecto a la materia que se analiza, quien se ostentd como apoderada legal
de la persona moral "Bye Bye Friend, S.A. de CV." v a su vez propietaria del inmueble objeto de la
presente investigacion, mediante diversos escritos ingresados ante esta Procuraduria en fechas 11 y 18
de junio de 2025 respectivamente, realizd varias manifestaciones, y presentd coma medios probatorios,
entre otros, las sigulentes documentales: -<----=-cmcommmim e e ———————

» Evaluacién de Emisiones Atmosféricas de Particulas suspendidas por muestreo isocinético de
fecha 14 de mayo de 2025, emitido por el laboratorio ambiental denominade “ISOTECNIA
INDUSTRIAL, S.A. DE C.V.% inscrito en el Padron de Laboratorios Ambiental del Gobiemo de la
Ciudad de México, ante |a Secretarfa del Medic Ambiente de la Ciudad de México, que sefiala que
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*(..) NG SE EXCEDEN LOS MAXIMOS PERMISIBLES DE EMISION Marcados en la norma oficial
mexicana referida (..)", y describe las especificaciones en la siguiente tabla; ==-s=ssec————omo-

Bl R Ra ML | frelaied Pl Tl Pogrerag MADF - 7-AIRE-204T
Chimensa ro de Gentinacian Poaoacis = e B
g i tgé N
HORNG tlh.ﬂn:m 1297 5.000 180.00 Efrm:-
MONCXDO DE CARBOND  §
w 2261 2540 120.90 e
MATTHEWS
=0E19 PAATIOULAS SUSFENDEDRS I
w .54 1605 4000 I

» Solicitud para Manifestacién Ambiental Unica a nombre de la fuente fija “BYE BYE FRIEND, 5.A.
DE C.V.", ante la Secretaria del Medio Ambiente, misma que muestra los estatus “En revisidn® ¥
“Pendiente de pago”, ingresada en fecha 19 de mayo de 2028, - . ________

= Oficio B00.02.-521-2025 de fecha 23 de mayo de 2025, emitida por la Direceion General de Salud
Animal del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria, mediante el cual
infermé respecto de la salicitud hecha por el particular en cuanto a los tramites y requisitos para
la operacion de servicios funerarios con home de incineracidn pars animales. que *(..) Entre las
facultades conferidas a esta Direccidn de Area, no es atribucién la regulacion para los servicios
funerarios para animales, derivado de lo anterior, considerands la naturaleza de [a infarmacion
que solicita y al no ser competencia de este Sujeto Obligads, se sugiere ingresar su solicitud a l2
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) quien es la que regula los
crematorios a través de normas oficiales mexicanas (NOM) que establecen limites de emision a
la atmdstera y especificaciones de operacion. {..)" -==--=-———————— s cmmmee e

= Oficic SEDEMA/DGEIRA/TRANSPARENCIA//OT 57/2025 de fecha 03 de junio de 2025, emitido por
la Subdireccién de Asuntes Juridicos y Atencidn a Organos de Control de |a Direccidn General de
Evaluacion de impacto y Regulacion Ambiental de |3 Secretaria del Mediao Ambiente de la Ciudad
de México, mediante el cual informd respecto de la solicitud hecha por el particular en cuanta a
los trémites v requisitos para la operacion de servicios funerarios con harno de incineracidn para
animales, que *(..) De acuerdo con la Seccién Quinta da la Ley Ambiental de la Ciudad de México
(LACM), la Manifestacion Ambiental Unica para la Ciudad de México (MAU-CDMX), las fuentes
fijas que operen como servicios funerarios con homo de incineracion de animales deben obtener
ba MAL-COMX, (.. )" o e ———— e

« Fotografias del interior del establecimiento, donde se ohservan, entre otros, el hormo crematorio
Y SUS dUCT0S, e e
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En razon de lo anterior, esta Subprocuraduria solicitd nuevamente a |2 Direccidn General de Evaluacion
de Impacto y Regulacion Ambiental de la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de Miéxico,
mediante oficio PAOT-05-300/300-06531-2025 de fecha 11 de junio de 2025, informar si para e
establecimiento que opera en el predio que nos ocupa, emitic Manifestacion Ambiental Unica, asi como
Autorizacién en materia de Impacto Ambiental; en caso contraric, solicite a la Direccidn General de
Inspeccion y Vigilancia Ambiental de esa Secretaria, instrumentar visita de inspeccion e imponer las
medidas de seguridad y sanciones aplicables. - mmmm e e

Al respecto, mediante oficio SEDEMASDGEIRASSAJAOC/005066/2025 de facha 10 de julio de 2025, |a
Cireccian referida en el parrafo anterior, informd que de la blisqueda en sus archivos no se localizd
Manifestacién Ambiental Unica para la Ciudad de México (MAU-CDMX) para la operacion de un horno
crematorio para mascotas, asi como tampoco Auterizacién en materia de Impacto Ambiental respecto
del predico gque nos ocupa. Por o gue reiterd  gue  mediante  oficio
SEDEMA/DGEIRASSAJADC/D03625/2025 de fecha 19 de mayo de 2025, solicitd a la Direccidn General
de Inspeccion y Vigilancia Ambiental de esa Secretaria, realizar visita de inspeccidn al predio de mérito,
a efecto de verificar si existen hechos constitutivos de infracciones y de ser el caso, inicie el
procedimiente que conforme a dereche corresponds, -—-----—---———-—mmmem e

Asimismao, esta Entidad solicitd nuevamente a la Direccidn General de Inspeceidn y Vigilancia Ambiental
de la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México, mediante oficio PAOT-05-300/300-06532-
2025 de fecha 11 de junio de 2025, realizar las accienes de inspeccion en materia ambiental (emisidn de
particulas a la atmasfera), en el predio referide en el primer pérrafo, toda vez que el mismoe no cuenta con
Manifestacidn Ambiental Unica, e imponer las medidas de seguridad y sanciones aplicables que
conforme a derecho coMBEPONdan. ==sesmsammm e e e e re s e s e

En respuesta a la solicitud anterior, mediante oficio SEDEMA/DGIVA/03632/2025 de fecha 05 de agosto
de 2025, |a citada Direccion, informo que *(..) en fecha 03 de julic de 2024 [Sic ), se realizaron acciones
de inspeccidn actuacién que se circunstancid en el acta 03074/2025, diligencia mediante la cual se
constataron presuntas contravenciones en materia ambiental, competencia de esta autoridad. En ese
sentido, se generd el expediente administrative FF-256/2025, y esta Direccidn General continuarg con la
tramitacion del expediente respectivo, por lo que, una vez concluida la tramitacidn y sustanciacion del
procedimiento administrative de inspeccion y vigilancia, de ser procedente, se impondréan las sanciones
8 que haya Iugar, (..)7 ======r= e e e e e s a e

En el mismo orden, ¥ por lo que hace a la materia ambiental (ruido) generado por las actividades
realizadas en el establecimiento de mérito, esta Subprocuraduria emitid los Dictimenes PADT-2025-
321-DEDPOT-321, PAOT-2025-322-DEDPOT-322 v PAOT-2025-324-DEDPOT-324, todos de fecha 24
de junic de 2025, en términos del articulo 15 BIS 4 y 25 fraccion VI, de la Ley Orgénica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, en los que se concluyd lo siguiente; --

Madallin 703, pise 5 Colonia Bomea Sur, Mealdla Cuauhtémes, C2, GETO0, Cludad i Mislcn
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®  PADT-2025- 321 -DEDPOT-321: ~ee oo e o i e

“(-) Primera. El establecimiento mercantil denominado “Bye Bye Friend™ con giro de agencia
furieraria con crematorio de mascotas ubicado en Avenida Benjamin Frankfin nimero 242,
Colonia Escandon Il Seecién, Alealdia Miguel Hidalgo, constituye una “fuente emisora® que
en las condiciones de operacion presentes durante la visita en que se practicaron las
mediciones acdsticas, generaba un nivel de fuente emisora corregido de 48,38 dB(A). ----

Segunda. Considerando el valor sonore referido en la Conelusidn Primera, se acredita que la
“fuente emigsora” en las condiciones de operacidn encontradas durante la medicién actistica,
no excede el limite méxime permisible de recepcidn de emisiones sonoras de 63 dB(A) en el
punto de denuncia para el horario de 06:00 a las 20:00 horas, establecido en s Norma
Ambiental para el Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de
medicidn y fos limites maximos permisible de emisiones sonoras, que deberdn cumplir los
responsables de fuentes emisoras ubicadss en la Ciudad de México. ()7, ===-—c————-

o PAOT-2025-322-DEDPOT-32 --ivmnmmmmmin i i bt s L i =

“(.} Primera. El establecimiento mereantil denominado *Bye Bye Friend” con giro de agencia
funeraria con crematorio de mascotas ubicade en Avenida Benfamin Frankiin nimerg 242,
Colonia Escanddn If Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, constituye una “fuente emisora” que
en las condiciones de operacion presentes durante la visita en que se practicaron las
mediciones acisticas, generaba un nivel de fuente emisora corregido de 53.24 dB{A). ----

Segunda. Considerando el valor sonero referido en Ia Conclusidn Primera, se acredita que la
“fuente emisora” en las condiciones de operacidn encontradas durante la medicidn acdstica,
no excede el limite maximo permisible de recepeidn de emisiones sonoras de 63 dB(A) en ef
punto de denuncia para el horario de 06:00 & las 20:00 horas, establecido en la Norma
Ambiental para e Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de
medicidn y fos limites maximos permisible de emisiones sonoras, que deberan cumplir ios
responsables de fuentes emisoras ubicadas en la Ciudad de México, R

*  PAOT-2025-324-DEDPOT-324: --mmmnsmnn SRS e —

“(..) Primera. El establecimiento mercantil denorminado “Bye Bye Friend” con giro de agencia
funeraria con crematorio de mascotas ubicado en Avenida Benjamin Franklin ndmero 242,
Colonia Escanddn | Seccidn, Alcaldia Miguel Hidalgo, constituye una “fuente emisora® que
en las condiciones de operacidn presentes durante la visita en que se practicaron las
mediciones acisticas, generaba un nivel de fuente emisora corregido de 44.65 dB(A). ----

Segunda. Considerando ef valor sonore referido en la Conclusién Primera, se acredita gue la
“fuente emisora” en las condiciones de operacidn encontradas durante [a medicién aclistica,

Medallin 202, plse 5, Colonia Poma Sar, Alcaldla Cuautiémar, CF, BET00, Cludad de Méxioo
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no excede el [imite maximo permisible de recepcién de emisiones sonoras de 63 dB{A) en el
punto de denuncia para el horaric de 06:00 a las 20:00 hovas, establecido en la Norma
Ambiertal para el Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013. que establece las condiciones de
medicion y los limites maximos permisible de emisiones sonoras, que deberan cumplir los
responsables de fuentes emisoras ubicadas en la Ciudad de Mexico. [..)", ----==--==mmmun

Mo chstante que las emisiones sonoras derivadas de las actividades del establecimiento que nos ocupa,
no exceden los limites maximos permisibles establecidos en la Norma Ambiental NADF-005-AMBT-
2013, a efecto de mejor proveer, esta Subprocuraduria, notificd exhorto PAOT-05-300/300-07594-2025
de fecha 08 de julio de 2025, dirigido al Encargedo. Propietario, Poseedor y/o Representante Legal del
establecimiento ubicado en el predio de mérito, a fin de realizar lag manifestaciones que conforme a
derecho correspondan asi como a promover el cumplimiente voluntario de las disposiciones juridicas, v
acciones o mecanismos para adoptar voluntariamente practicas adecuadas para prevenir, evitar y/o
minimizar las emisiones de ruido derivadas de las actividades propias del establecimiento, y hacer llegar
las pruebas que acrediten el cumplimiento de las mismas. ---===scsccssccmcsccscssssscssssssseeseeenaa

Al respecto, mediante escrito ingresado ante esta Entidad en fecha 23 de julio de 2025, por la multicitada
persona que se ostentd como apoderada legal del establecimiento de mérita, manifestd que *(..) Peor lo
que hace a la instalacion de mecanismos para la disminucién del ruide mi representada en el mes de
maya realizo algunas mejoras de proteccidn a las colindancias en el drea del horno, tal es el caso de la
instalacidn de panel de yeso y una cara de panel con aislamiento interno tipo “black acoustic board”, {...)
fa ficha técnice de OWENS CORNING-Black acosutic board-Owens Corning México () gue acredita la
adquigicion del panel black acoustic board (..)", ¥y presentd como medios probatorios, las siguientes

Ao TIENT A B mmm e e e e o o S

=« Asignacion de Nimero de Registro Ambiental CSB-JZ-0%-011-1-1 para la Fuente Fija "BYE BYE
FRIEND, 5.A. DE C.V., emitido por la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México, ----

s« |nforme de resultados elaborado para la empresa "BYE BYE FRIEND, 5.A. DE C.V. (CONDESA)",
FF-00-06/2025 de fecha 07 de julic de 2025, respecto de las condiciones de medicidn v los
limites maximos permisibles de emisiones sonoras, que deben cumplir los responsables de
fuentes emisoras, elaborado por el Laboratorio Ambiental denominade Angel Francisco Vragas
Anaya (Vanguardia Ambiental), inscrito en el Padron de Laboratorios Ambiental del Gobierno de
la Ciudad de México, ante la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México, que sefiala
gue en fecha 23 de junio de 2025 se realizo medicion de niveles de emisiones sonoras en horario
Diurno (06:00 a 20:00 horas), con resultados de Mivel de fuente emisora (Nfe) 66.6 dB{A) y Nivel
de ruido de fondo (Nrf) de 69.5 dB(A), con Incertidumbre de +0.30 y Nivel efectiva de fuente
emisora (Nefe) gue senala que toda vez que existen otras fuentes que potencialmente
confribuyen a exceder los limites maximos permisibles, se deberan identificar dichas fuentes, y
se reportaran en el informe de medicidén para que se realice una nueva medicion, -----=-----=-==

Mladadlin 202, plen 5, Colenia Aoma S, Mealdia Cudibadmeas, £.P, 68700, Shudad de Méxica
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+ 13 imagenes fotogréficas donde se describen las acciones de mitigacién de ruido, consistentes
en la colocacion de un muro de panel de yeso a dos caras colindantes con predios contiguos as{
como en la parte superior del murs; una cara de panel con asilamients interna tipe “black acoustic
board” en el drea del horne, en ambas colindancias; colocacién de techumbre en planta baja y
una techumbre superior en colindancias: colocacion de tablaroca para Cerrar muro con plasta y

pintura, =-- —m-— e . e e e e 0 R B e e o B L2 et i e

En conclusion, respecto a la materia ambiental (emision de gases, olores y particulas a la atmdsfera),
del analisis de las constancias que obran en &l expediente en que se actia, se da cuenta que derivado de
las actividades que se realizan en el establecimiento denominado “Bye Bye Friend Santuario Funerario
para Mascotas® ubicado en el inmusble de mérits, consistentes en la utilizacién de un homao incinerador,
se constataron diversas emisiones a la atmésfera, gases, olores y particulas. Aunado a lo anterior, se
tiene documentado que el mismo ha estado operando, sin contar con Manifestacion Ambiental Unica
emitida por la Secretaria del Medio Ambiente de Ia Ciudad de México, Io cual incumple los articulos 53
fraccidn I, 189, 192, 197 fraccion I, 200 ¥ 203 de la Ley Ambiental para la Ciudad de México, ———------

Por otro lado respecto a la materia ambiental (ruide), de acuerda con los concluido en los Estudios de
Emisiones Sonoras, realizados por esta Entidad, si bien no se superaron los limites méximos permisibles
establecidos en la Norma Ambiental NADF-005-AMBT-2012, a efecto de mejor proveer y derivado de las
gestiones de esta Subprocuraduria, se logré que el responsable de la persona moral “BYE BYE FRIEND,
S.A. DE C.V.", realizara adecuaciones fisicas al interior del mismo, y con ello aminorar las emisiones
sonoras que forman parte de la contaminacién acistica, toda vez que a partir del exhorto hecho por esta
Entidad, el particular implementd medidas de mitigacion en el establecimiento mereantil, en especifico,
en el area donde se ubica el homo incinerador, lo que permite el eumplimiento a la nermatividad en

-
materia ambiental, ---—=-c e

En segundo lugar, por lo tocante a la emisién de gases, olores y particulas, si bien es cierto que el
particular presentd Evaluacion de Emisiones Atmosféricas de Particulas suspendidas por muestreo
Isocinético que senala que no se exceden los maximos permisibles de emision de éxido de nitrogeno,
mondxido de carbono y particulas suspendidas marcados en la norma oficial mexicana NADF-017-AIRE-
2017, también l¢ es que la Direccion General de Inspeccidn ¥ Vigilancia Ambiental de la Secretaria del
Madio Ambiente de la Ciudad de Méxice, informé a esta Entidad que de la inspeccion realizada con
expediente FF-256/2025, se da cuenta que se constataron presuntas contravenciones en materia
ambiental, competencia de esa autoridad, por lo que corresponde a dicha Direccion General, informar a
esta Subprocuraduria el resultado de su actuacion y en el momento procesal oportuno, enviar copia de
la Resolucicn emitida al efeetn. ————eemmio e

Cabe sefialar que el estudio de los hechos investigados, y la valoracidn de las prushas que existen en el
expediente en el que se actiz, se realiza de conformidad con los articulos 21 segunda parrafo y 30 BIS
de la Ley Orgdnica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México,
85 fraccion X y B9 del Reglamento de la Ley Orgdnica citada, y 327 fraccidn Il y 403 del Cadigo de
Procedimientos Civiles para la Ciudad de México, de aplicacion supletoria, -———===emaae
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RESULTADO DE LA INVESTIGACION

L

De conformidad con el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano de Miguel Hidalge, le
corresponda 13 Zonificacidn Avenida Benjamin Franklin nimero 242, Colonia Escandan Il Seccidn,
Alcaldia Miguel Hidalgo, le corresponde la zonificacion HM/10/40 (Habitacional Mixto, 10 niveles
maximos de construccidn, 40% minimo de drea libre), donde el uso de suelo para agencia de
inhumacion con uso complementario de crematorio, se encuentra permitido, no obstante el uso
para crematorio como actividad (nica, estd PROHIBIDO. -------—----mmmmmmmmm e

Asimisma, cabe sefialar que el inmueble de mérito se encuentra dentro del poligona del Area de
Conservacidn Patrimonial, por lo gue es sujeto de aplicacién de la Norma de Ordenacidn 4 en
Areas de Actuacidn, la cual prevé gue cualquier intervencién deberd contar con un dictamen u
opinidn técnica por parte de la Direccidn del Patrimonio Cultural Urbano y de Espacio Piblico de
la Secretaria de Planeacidn, Ordenamiento Territorial y Coordinacién Metropolitana de la Ciudad
G MERIDE, === o e im0 o 5 i o o e e o = e

Durante los diversos reconccimientos de hechos realizados por perscnal adscrito a esta
Subprocuraduria en las inmediaciones del predio antes citado, se constatd un inmueble que
cuenta con dos frentes, de 2 niveles de altura y un tercer nivel a base de perfiles de aluminic, con
techumbre v vidrios como envolvente, pintura de reciente colocacidn asi como cambio de
herresia; y un letrero denominativo adosado a la fachada, sobre la entrada principal con la leyenda
“Bye Bye Friend". Es importante sefialar gue al momenta de las diligencias, si bien no se chservd
material, herramienta, maquinaria o personal de obra realizando actividades de construccion ni
vehiculos estacionados o ingresando al inmueble, si se constatd la utllizacién de un horno
Inginerador, gue Qenera emisiones sonoras, asi como gases, clores y particulas, lo cual se percibe
en |os alrededores; es decir tanto en via pdblica como en el patio del cubo de ventilacién e
lluminacion del predio celindante, en el cual se observa |a caida de residuos que provienen de la
salida ducto del horno del establecimiento de MEMto, —---—-—=-==rmmme s e e e

De las constancias que obran en el expediente en gque se actda, respecto de la materia de
desarrolle urbano (conservacién patrimenial) y construccion (demeolicidn, remodelacion y
ampliacién), se da cuenta gque los trabajos de obra ejecutados en el predic investigado,
consistentes en la remodelacion de acabados, si bien es cierto gue cuentan con Registro de
Intervenciones para la Manifestacion de Construccién Tipo A y Obras que no requieren
Manifestacion de Construccion, Licencia de Construccidén Especial en predic o inmuebles
localizados en Area de Conservacion Patrimonial; también lo es que tnicamente ampara trabajos
de remodelacion de acabados y herreria en fachada y no asi la apertura de vanos para la creacidn
de un acceso en el costado norte del inmueble (paramento de Benjamin Franklin), asi como la
instalacion adicional a base de perfiles de aluminio, con techumbre y vidrios como envelvente en
la azotea del mismo, aunado a gue no cuenta con Aviso de realizacion de obras que no requieren
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Manifestacién de Construccitn o Licencia De Construecidn Especial tramitado ante la Alcaldia
Miguel Hidalgo, -—-—-=r=smmeee e L e

4. Correspande al Instituto de Verificacion Administrativa de | Ciudad de México, informar el
resultado de |a visita de verificacién en materia de desarrolla urbano (conservacion patrimonial),
solicitada previamente mediante el oficio PAOT-05-300/300-07118-2025 de fecha 25 de junio
de 2025, -~ MU AT R e

2. Corresponde a la Direccin Ejecutiva Juridica de la Alcaldia Miguel Hidalgo, instrumentar visita
de verificacion en materia de construccisn (demolicin, remodelacidn y ampliacian), v enviar a
esta entidad el resultado de su ACRBEION, === mmmem e et e

6. Respecto de la materia de desarrollo urbang {uso de suelo) v establecimiento mercantil (legal
funcionamienta), del andlisis de las documentales referidas, se da cuenta que en gl inmuehle
objeto de la presente investigacion, opera un establecimiente marcantil con giro de Funeraria para
animales de compania con uso complementario de crematorio, uso de suelo que se encuentra
permitide de conformidad con la Tabla de Usos de Suelo del Programa Delegacional de Desarrollo
Urbano de Miguel Hidalga, no obstante lo anterior, =i bien la pe S0NAa que se oste
apoderada legal del mismo, presents documentales que acreditan su legal funcionamiento, |z
Direccidn Ejecutiva Juridica de |2 Alcaldia Miguel Hidalgo, ejecutd visita de verificacian sin
corroborar [a existencia de dicha documental: por lo gue comesponde a esa Direccion, en el
MOmento procesal oportuno, enviar la Resolucién emitida al efecto. asi como informar sobre la
existencia del Aviso para el funcionamiento de Establecimientos Mercantiles con giro de Bajo
impacto folic MHAVAP2025-05-070000099782. Clave del establecimiento MHZ2025-05-
OTAVBA-00071382, de fecha 07 de mayo de 2025, para giro mercantil de Velatorios, Agencias
funerarias de inhumacién con equipe de incineracién Para Mascotas, -----===co— e

. Por lo que hace a la materia de ebstruccicn de la via publica, derivado de los recenccimientos de
hechos de los que se desprende que sobre la banqueta se observd una persona con un letrero
con la leyenda *EXCLUSIVO VALET PARKING, ALTO AQUI, ZONA DE RECEPCION DE VEMICULOS"
no obstante, no se observaron vehiculos estacionados fuera del inmueble ni ingresando al mismo,
porlo que no se identifican incumplimientos en dicha matena, —-----—s=sm e

8. En materia de proteccion civil {riesgo), de las constancias que obran en el expediente en que se
actiia, se da cuenta que derivado de las actividades que se llevan a cabo en el predio objeto de
investigacion, cuents con un home crematorio, asf como con 2 tangues de gas, estos (lfimos
colocados en su d _ i ue coli in iveles,
£uye uso es habitacional; por lo que eorrespende a la Direccign Ejecutiva de Proteccidn Civil y
Resiliencia de la Alcaldia Miguel Hidalge, realizar evaluacion de rniesgo, previamente solicitada
por esta Entidad mediante oficio PAOT-05-300/300-09642-2025 de fecha 25 de agosto de 2025,
¥ emitir las recomendaciones y/o realizar las acciones procedentes para evitar riesgos yv/o dafios
2 las personas y sus bienes e informar a esta Entidad el resultado de su actuacion. --—----———--

Bedellin 207, pics 5, Coloniz Reeng Fur, Mlcaddla Cuzuhlbémoc, C7. 0ETD, Ciindsd de Mésdcn

Tel. 5265 6780 ma 13371
Pégina 27 da 29



\N

FROCURADURD AMBENTAL ¥ DEL ORDENAMIENTS TERRITORLAL

DE L& CilJDAD DEMENICD
ELIBPROCURADUALY DE ORDEMAMIENTO TERRITORIAL

EXPEDIENTE: PAOT-2025-2515-50T-T81
CIUDAD DE MEXICO ¥ 11 ACUMUILADOS

CAPTTIAL DE LA TRANGFLHIM N

9. Respecto de la materia ambiental (ruido y emisidn de gases, olores y particulas a la atmadsfera),
del anslisis de las constancias que obran en el expediente en que se actia, se da cuenta que
derivado de las actividades gue se realizan en el establecimiento denominado “Bye Bye Friend
Santuario Funerario para Mascotas® ubicado en el inmueble de mérito, consistentes an la
utilizacidn de un horno incinerador, se constataron diversas emisiones a la atmdsfera, gases,
ulumyparﬂwlas Aunada a lo anterior, se tiene documentado que el mismo ha estado operando,
sin contar con Manifestacién Ambiental Unica emitida por la Secretaria del Madio Amhmnta di
la Cisdad de Méxicn., ------------mm-mmmmm et sm s s s Esss s s s s s s s R s

10. En relacidn a la materia ambiental (ruide), de acuerdo con los concluido en los Estudios de
Emisiones Sonoras realizados por esta Entidad, si bien no se superaron los lmites maximos
permisibles establecidos en la Nerma Ambiental NADF-D05-AMBT-2013, a efecto de mejor
proveer y derivado de las gestiones de esta Subprocuraduria, se logré que el responsable de la
persona moral "BYE BYE FRIEMD, 5.A. DE C.V.", realizara adecuaciones fisicas al interior del
mismo, y con ello aminorar las emisiones sonoras que forman parte de la contaminacién
actistica, toda vez que a partir del exhorto hecho por esta Entldad nl pﬂrtlt:uiar rmplimurlt-u-

medidas de mitigacién en el establecimiento mercantil, en espe : I
el horno incinerador, lo que permite &l cumplimiento a la nnnrmlivi:lad zn matuia nmhientat —

11. Por lo tocante a la emisién de gases, olores y particulas, si bien es cierto que el particular presentd
Evaluacion de Emisiones Atmosféricas de Particulas suspendidas por muestreo isocinético gue
gefiala gue no se exceden los maximos permisibles de emision de dxido de nitrégena, mondxido
de carbono y particulas suspendidas marcados en la norma oficial mexicana NADF-017-AIRE-
2017, también lo es gue la Direccidn General de Inspeccidn y Vigilancia Ambiental de la Secretaria
del Medio Ambiente de la Ciudad de México, informo a esta Entidad que de la inspeccion realizada
con expediente FF-256/2025, se da cuenta que se constataron presuntas contravenciones en
materia ambiental, competencia de esa autoridad, por lo que comesponde a dicha Direccién
General, informar a esta Subprocuraduria el resultado de su actuacion y en el momento procesal
oportune, enviar copla de la Resalucion emitida al efecto. -=—-=====rmsremmmmmm e e e e

La presente resolucion, dnicamente se circunscribe al andlisis de los hechos admitidos para su
investigacidn y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actda, por lo gue &l
resultado de la misma se emite en su contexto, independienternente de los procedimientos gue
substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias @ informar a esta Entidad
el resultado de SU ActUACIAN. === mm mmm e e e e

En virtud de lo expuesto, de conformidad con los articulos citados en el primer parrafo de este
INBUIMEN0: 80 0 TEO0IVAIDE Y B! == v mmmmrm e e s o o i ot e o i e
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PRIMERQ.- Téngase por concluido el expedients en el que se actia, de conformidad con lo previsto en el
articulo 27 fraccion I, de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental del Ordenamiento Territorial de
la Ciudad de MEKICO. ==mmmm e e e mwmm——

SEGUNDO.- Notifiguese a las personas denunciantes, asl come al a la Direccién Ejecutive Juridica y a la
Direccion Ejecutiva de Proteccidn Civil y Resiliencis, ambas de la Alealdia Miguel Hidalgo, al Instituto de
Verificacién Administrativa v a la Direccion General de Inspeccién y Vigilancia Ambiental de la Secretaria
del Medio Ambiente, ambos de la Ciudad de Méxice, para los efectos precisados en el apartado gue

A . e s o e i s i A o L S R R

TERCERO.- Remitase el expediente en el que se actla a la Subprocuraduria de Asuntes Juridicos para su
e L T (s

Asl lo proveyd y firma el DLAH. Isauro Garcia Pérez, Encargado del Despacho de la Subprocuraduria de
Ordenamiento Temitorial, de la Procuraduria Ambiental v del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México, de conformidad con los articulos 1, 2, 3, fraceiones V y VIl BIS, & fracciones |, IV v X1, 6 fraccidn
IV, 15 BIS 4 fracciones |y X, 21, 27 fraccién 1ll, 30 BIS 2 de |3 Ley Organica de la Procuraduria Ambientai
y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México 1.2, fraccidn I, 3.4 51, fraccionas 1, I y XXIl y 96
primer parrafo de su Reglament. —---==smemeee o ————— e

Y | 1
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