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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México,.a 2 3 SEP 2028, - e

La Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fracciones V y VIl BIS, 5
fracciones |, IV y Xl|, 6 fraccion 1V, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fracciones Il y VI, 30 BIS 2 de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccién
I, 3, 4, 51 fracciones |, Il y XXll y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos
contenidos en el expediente nimero PAOT-2025-370-S0OT-98, relacionado con la denuncia ciudadana
presentada en este Organismo descentralizado, emite la presente resolucién considerando los siguientes:-

ANTECEDENTES

Con fecha 13 de enero de 2025, una persona que en apego al articulo 186 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, ejerciendo su derecho a
solicitar que sus datos personales fueran considerados como informacion confidencial denuncié ante esta
Institucion, presuntos incumplimientos en las materias de desarrollo urbano (uso de suelo),
establecimiento mercantil y obstruccién a la via publica, por el funcionamiento de un establecimiento
mercantil denominado “Grupo EPM" con giro de servicios de limpieza, fumigacion y/o sanitizacién en el
inmueble ubicado en el predio ubicado en Calle Luisa numero 201, Colonia Nativitas, Alcaldia Benito Juarez;
la cual fue admitida mediante Acuerdo de fecha 27 de enero de 2025, ------====-cmmmmmmmmmcm e

Mediante acuerdo de modificacién de domicilio de fecha 10 de marzo de 2025, se determiné sefialar como |

domicilio de los hechos objeto de investigacion el predio ubicado en Calle Luisa nimero 201 BIS, Colonia
Nativitas, Alcaldia Benito Juarez. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 22 BIS 1
fracciones Ill, IV y V, de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de México, asi como los articulos 74, 89 y 90 de su Reglamento. -------==-==- == —mmmmmmmmmmmamaaa

Para la atenciéon de la denuncia presentada, se realizo el reconocimiento de hechos, solicitudes de
informacion a las autoridades competentes, se solicitd informacién y/o a comparecer al responsable de
los hechos objeto de denuncia y se inform¢ a la persona denunciante sobre dichas diligencias, en términos
de los articulos 5 fraccion V1, 15 BIS 4 fraccion XllI, 25 fracciones |, 111, V, VIl y IX y 25 Bis de la Ley Organica
de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, asi como 85 de su
Reglament, =s-=-seeasmmmmem e e e e m i c e e oot b S S S M S e S S e e e m o m s Sm s m s s s s
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ANALISIS Y VALORACION DE LAS PRUEBAS Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

En el presente expediente, se analizé la normatividad aplicable a las materias de desarrollo urbano (uso de
suelo), establecimiento mercantil y obstruccion a la via publica, como son: el Programa Delegacional de
Desarrollo Urbano vigente en la Alcaldia Benito Juarez, la Ley de Desarrollo Urbano y su Reglamento, la Ley
de Establecimientos Mercantiles, asi como el Reglamento de Transito y la Ley de Cultura Civica, todas las
anteriores para la Ciudad de MéXiCO. ========mm = mmm o oo oo e e e e e e

En este sentido, de los hechos investigados, las pruebas recabadas y la normatividad aplicable, se tiene lo
SIQUIBNTE, === == == e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e

1. En materia de desarrollo urbano (uso de suelo).

La Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1°,
tiene por objeto establecer las bases de la politica urbana de la Ciudad de México, mediante la regulacién
de su ordenamiento territorial y que contemple la proteccién de los derechos a la Ciudad de México, el
crecimiento urbano controlado y la funcién del desarrollo sustentable de la propiedad urbana, en beneficio
de las generaciones presente y futuras de la Ciudad de México; por lo que sus disposiciones son de orden
publico e interés general y soCial. === === == mmmmm o e e e e

Por ordenamiento territorial se entiende, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 48 de la Ley de
referencia, como el conjunto de las disposiciones que tienen por objeto establecer la relacion entre la
distribucion de los usos, destinos y reservas del suelo de la Ciudad de México con los asentamientos
humanos, las actividades y derechos de sus habitantes, la zonificacién y las normas de ordenacién, asi
como la reglamentaciéon en materia de construcciones, de imagen y paisaje urbano, de equipamiento
urbano, de impacto urbano o urbano-ambiental y de anuncios. ==--========= oo mmmm oo

Ahora bien, dentro de las disposiciones de ordenamiento territorial se encuentran los Programas
Delegacionales y Parciales de Desarrollo Urbano, los cuales, de conformidad con los articulos 3 fraccion
XXV y 33 fracciones Il y lll de la citada Ley, se definen como los instrumentos a través de los cuales se
establece la planeacion del desarrollo urbano de una Delegacion del Distrito Federal, actualmente Alcaldia
de la Ciudad de México, o de un area especifica con condiciones particulares, los que a su vez, de
conformidad con los previsto en el articulo 37 fraccion V del referido ordenamiento, se encuentran
integrados por un apartado que contiene el ordenamiento del territorio, propiamente dicho, en el que se
incluira la clasificacion del uso del suelo urbano, y para el caso del suelo de conservacion, se estara a lo
establecido en el Programa General de Ordenamiento Ecoldgico de la Ciudad de México. -----------------
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Es en dichos Programas en los que se estabiece la zonificacion y normas de ordenacion aplicables a los
predios que se ubican dentro de Su CirCUNSCHIPCION. ====== === === === oo

Asitambién, el articulo 43 de la multicitada Ley establece que “(...) Las personas fisicas o morales, publicas
o privadas, estan obligadas a la exacta observancia de los programas y de las determinaciones que la
Administracion Publica dicte en aplicacion de esta Ley (...)". ==========mmmmmmmm oo

De conformidad con el articulo 92 de la Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México y 158 fraccion |
de su Reglamento, el Certificado Unico de Zonificacion de Uso del Suelo es el documento publico en el que
se hacen constar las disposiciones especificas que para un predio o inmueble determinado establecen los
instrumentos de planeacion del desarrollo urbano. ======-===-mmmmmmm oo

De la consulta realizada al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente en la Alcaldia Benito
Juarez, al predio objeto de investigacion le aplica la zonificacion H/4/20/A (Habitacional, 4 niveles
maximos de altura, 20% minimo de area libre, densidad Alta: una vivienda cada 33.0 m? de terreno), en
donde el uso de suelo para servicios de limpieza, fumigacion y/o sanitizacion no se encuentran
contemplados en la Tabla de Usos de Suelo del programa en mencion, =----==-=====commommmmmomomaaon

Ahora bien, del reconocimiento de hechos de fecha 19 de junio de 2025, realizado por personal adscrito a
esta Subprocuraduria, se constatéd un inmueble de dos niveles de altura, en el que no se observé letrero
alguno que refiriera denominacion o razon social que permitiera inferir el tipo de actividades realizadas, y
no se constato actividad alguna en el inmueble. =~-==mecmcmmc o

Por lo anterior, esta Subprocuraduria, emitio el oficio PAOT-05-300/300-03264-2025 de fecha 27 de marzo
de 2025, dirigido al propietario, poseedor y/o encargado del establecimiento mercantil objeto de
investigacion, con la finalidad de que este aportara elementos que acrediten las actividades en el inmueble
objeto de investigacion.

En respuesta, mediante escrito ingresado en |a Oficialia de Partes de esta Procuraduria en fecha 23 de junic
de 2025, una persona que se ostentd como propietario del inmueble objeto de denuncia, realizé diversas
manifestaciones “(...) la casa habitacion no la habito por el momento en virtud que requieren diversos
trabajos para estar en condiciones de ser habitada apropiadamente (..) El inmueble materia de
investigacion, no lleva a cabo ningun giro mercantil de ninguna indole (..)".Adicionalmente anexo a su
escrito con imagenes como soporte documental para corroborar las condiciones actuales del inmueble. -

Ahora bien, de las gestiones realizadas por esta Subprocuraduria, a través de los oficios PAOT-05-
300/300-01694-2025y PAOT-2025-05-300/300-03463-2025 de fechas 24 de febrero y 03 de abril de 2025
respectivamente, solicité a la Direccién General del Ordenamiento Urbano de la Secretaria de Planeacion,

Medellin 202, 5TO piso, Colonia Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México
www.paot.mx Tel. 5265 0780 ext 13621

pagina 3 de 8



PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL ORDENAMIENTO

TERRITORIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
SUBPROCURADURIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

CIUDAD DE MEXICO Expediente: PAOT-2025-370-S0T-98

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

Ordenamiento Territorial y Coordinacion Metropolitana de la Ciudad de México, informar si el uso de suelo
para servicios de limpieza, fumigacion y/o sanitizacion se encuentra permitido en la zonificacion que le
aplica al predio objeto de investigacién, y si esa Secretaria emitio Certificado de Uso de Suelo en cualquiera
de sus modalidades que acredite el uso de suelo antes referido en el inmueble de mérito. ----------------

Al respecto, mediante los oficios SPOTMET/DGOU/DRPP/2239/2025 y SPOTMET/DGOU/DRPP/2456/2025
de fechas 21 de mayo y 06 de junio de 2025, la Direccién del Registro de Planes y Programas de esa
Secretaria informé que de conformidad al Programa de Delegacional de Desarrollo Urbano vigente para la
Alcaldia Benito Judrez al predio de interés le aplica la zonificacion H/4/20/A (Habitacional, 4 niveles
maximos de altura, 20% minimo de area libre, densidad Alta: una vivienda cada 33.0 m? de terreno), en
donde el aprovechamiento del uso del suelo para servicios de limpieza, fumigacion y/o sanitizacion, no se
encuentra contemplado en la Tabla de Uso de Suelo del citado Programa, no obstante, debera sujetarse a
los usos establecidos en el MisMO. -====---=cememcmcccmmmec e c e e e e e e

En conclusion, de conformidad con el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente en la Alcaldia
Benito Juarez, el uso de suelo para servicios de limpieza, fumigacion y/o sanitizacion no se encuentra
contemplado en la Tabla de Usos de Suelo, por lo que debera sujetarse alos usos establecidos en el mismo;
sin embargo, de las constancias que integran el expediente no se constaté la ejecucion de dicha actividad
én @l Pradio dB MBI, ~~—=r=mrmrorm e s e o i e s i i e i

2. En materia de establecimiento mercantil y ocupacion de la via publica.

De conformidad con el articulo 2 fraccidn IV de la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de
México, establece que el Aviso es la manifestacion bajo protesta de decir verdad efectuada por personas
fisicas o morales, a través del Sistema, de que se cumplen los requisitos previstos para |la apertura de un
SSTADISCITTIBITIO PRBITEITIL. =i s st i e i et i i it i i il i

Asimismo, de conformidad con los articulos 10 apartado A fraccion Il y X1y 26 de la Ley de Establecimientos
Mercantiles de la Ciudad de México, establece que los titulares de los establecimientos mercantiles tienen
la obligacién de tener en el establecimiento mercantil el original o copia certificada del Aviso y/o Permiso
el cual de conformidad con el articulo 6 de la Ley en comento debera ser solicitado a través del sistema
Electrénico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles de la Secretaria de Desarrollo
Econémico de la Ciudad de MéXico. ~======secememmmmmmm e cr e e m e cc o m e e e cemoc e m o maaeaa

En ese sentido, el Aviso a que se refiere el articulo anterior permite al titular a ejercer exclusivamente el giro
que en el mismo se manifieste, el cual debera ser compatible con el uso de suelo permitido, en términos
del articulo 39 de la Ley en Cita. ==========m=mmmmmm e e e e e e e
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En relacion a la obstruccion de la via publica, el articulo 34 fraccién VI del Reglamento de Transito de la
Ciudad de México establece que esta prohibido cerrar u obstruir la circulacién con vehiculos o cualquier
otro objeto, salvo que se cuente con la autorizacién correspondiente para la restriccion temporal de la via
con motivo de la realizacion de algin evento. Los conductores que infrinjan esta disposicién seran
sancionados con una multa equivalente a 1, 5 0 10 veces la Unidad de Medida y Actualizacion vigente o
arresto administrativo de 6 @ 12 horas, —=-- === s oo mm oo

Al respecto, del reconocimiento de hechos de fecha 19 de junio de 2025, realizado por personal adscrito a
esta Subprocuraduria, se constatd un inmueble de dos niveles de altura, en el que no se observé letrero
alguno que refiriera denominacién o razén social que permitiera inferir el tipo de actividades realizadas.
Durante la diligencia no se constato actividad alguna en el inmueble, ni obstruccion a la via publica derivada
de un establecimiento mercantil en Operacion. —---===- === e s e m e e

Por lo anterior, esta Subprocuraduria emitié el oficio PAOT-05-300/300-03264-2025 de fecha 27 de marzo
de 2025, dirigido al propietario, poseedor y/o encargado del establecimiento mercantil objeto de
investigacion, a fin de que aportara los elementos que acreditaran las actividades desarrolladas en el
inmueble seialado. En respuesta, mediante escrito ingresado en la Oficialia de Partes de esta Procuraduria
el 23 de junio de 2025, una persona que se ostenté como propietario del inmueble denunciado manifesté
L0 SIGUI BN === = e oo e e e

“(.)

a) Elinmueble materia de investigacion, no lleva a cabo giro mercantil de ninguna indole, ni se
obstaculiza la via publica (...)

b) Mi propiedad cuenta con estacionamiento amplio que presto (NO RENTO) (...) para que pueda
ingresar sus vehiculos y resguardarlos, esto no implica que se realice alguna actividad
mercantil, comercial etc. (...)".

Asimismo, acompand a su escrito diversas imagenes como soporte documental para corroborar las
condiciones actuales del inmueble, -----=--=--emommc e e e

Por otra parte, mediante oficio PAOT-05-300/300-02329-2025 de fecha 28 de febrero de 2025, esta
Subprocuraduria solicit6 a la Direccion General Juridico, Gobierno y Normatividad Urbana de la Alcaldia
Benito Juarez informar si se habia emitido Aviso y/o Permiso para las actividades de servicios de limpieza,
fumigacion y/o sanitizacion en el inmueble de referencia. Al respecto, a través del oficio
DGJGNU/DG/3401/2025 de fecha 19 de marzo de 2025, la Direccion de Gobierno de esa Alcaldia informo
que, tras la busqueda en los archivos fisicos y en el Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles (SIAPEM), no se localizé antecedente alguno vinculado al domicilio sefalado.
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En relacion a lo anterior, a través del oficio PAOT-05-300/300-03511-2025 de fecha 07 de abril de 2025,
esta Subprocuraduria reitero la solicitud a la citada Direccion General, respecto del inmueble ubicado en
Calle Luisa numero 201 BIS, Colonia Nativitas, Alcaldia Benito Juéarez, requiriendo, en caso de no existir el
referido Aviso y/o Permiso, instrumentara las acciones de verificacion en materia de uso de suelo y
establecimientos mercantiles, e imponer las medidas de sequridad y sanciones aplicables. -===--===-----

En respuesta, mediante el oficio DGJGNU/DG/5158/2025 de fecha 29 de abril de 2025, la Direccion de
Gobierno de esa Alcaldia informé que, tras la busqueda realizada en el Sistema Electrénico de Avisos y
Permisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM) y en el archivo fisico de la Direccién de Gobierno de
Establecimientos Mercantiles, Espectaculos y Via Publica, no se localizé antecedente alguno respecto del
inmueble en cuestion. Asimismo, sefnalo que, mediante oficio DGJGNU/DG/4844/2025 de fecha 23 de abril
de 2025, se turné a la Direccion Calificadora de Infracciones y Verificacion Administrativa de esa Alcaldia
a efecto de instrumentar visita de verificacion en el sitio. ===========mmcm oo

En relacion con lo anterior, y a efecto de mejor proveer, personal adscrito a esta Subprocuraduria levanté
el acta circunstanciada de fecha 20 de agosto de 2025, en la cual se hizo constar que se realizaron
consultas en diversos sitios de internet y plataformas digitales con el propdsito de identificar las
actividades y servicios que el establecimiento mercantil denominado “GRUPQO EPM" ofrece publicamente.
No obstante, de la busqueda efectuada no se advirtio evidencia alguna que confirmara la existencia de
actividad mercantil en el inmueble denunciado. ========== === = s o o e

En conclusion, del estudio de las constancias que integran el expediente citado al rubro, se desprende que
no se constaté el funcionamiento del establecimiento mercantil denominado “GRUPQ EPM", y de las
pruebas aportadas por quien se ostenté como propietario se advirtio que el predio es de uso habitacional;
por lo tanto, se actualiza lo previsto en el articulo 27, fraccién VI, de la Ley Orgénica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, al configurarse imposibilidad material
para continuar con la investigacion, ======ee==cemmcmemnm e e cd s e s e e s e

Por ultimo, en relacién con la presunta obstruccién de la via publica, no se constaté dicha circunstancia
durante la diligencia practicada; sin embargo, debe sefialarse que, en términos del articulo 28, fraccion i
de la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México, constituye una infraccion contra la seguridad ciudadana
impedir o estorbar de cualquier forma el uso de la via o del espacio publico, asi como la libertad de transito
o de accidn de las personas, salvo que exista permiso o causa justificada; en consecuencia, conforme a lo
dispuesto en el articulo 15, fraccion VIII, de la misma Ley, es facultad y deber de toda persona requerir la
presencia de la autoridad policial cuando tenga conocimiento de conductas o hechos que puedan causar
dafio a personas o bienes de terceros, a fin de que el presunto infractor sea detenido y presentado ante el
Juzgado Civico en términos del articulo 65 del citado ordenamiento. -====-==========mcmmcmommomomnomoo e
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Cabe sefalar que del estudio de los hechos denunciados, y la valoracion de las pruebas que existen en el
expediente en el que se actua, se realiza de conformidad con los articulos 21 segundo parrafo y 30 Bis de
la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 85
fraccion X y 89 primer parrafo del Reglamento de la Ley Orgéanica citada, y 327 fraccion |l y 403 del Cédigo
de Procedimientos Civiles para la Ciudad de México, de aplicacién supletoria. -=------=========cmcmmmuun-

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

1. Al predio ubicado en Calle Luisa niimero 201 BIS, Colonia Nativitas, Alcaldia Benito Juéarez, de
conformidad con el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente en la Alcaldia Benito
Juarez, al predio objeto de investigacion le aplican la zonificacion H/4/20/A (Habitacional, 4 niveles
maximos de altura, 20% minimo de area libre, densidad Alta: una vivienda cada 33.0 m? de terreno),
en donde el uso de suelo para servicios de limpieza, fumigacion y/o sanitizacién no se encuentran
contemplados en |a Tabla de Usos de Suelo del programa en mencion. ----------------c-mmuuuuuov

2. En sintesis, del analisis integral de las constancias del expediente se desprende que en el predio
objeto de investigacion no se constato el funcionamiento de establecimiento mercantil denominado
“Grupo EPM", tampoco la ejecucién de actividades relacionadas con servicios de limpieza,
fumigacion o sanitizacién, ni la obstruccion de la via publica, En consecuencia, se actualiza el
supuesto previsto en el articulo 27, fracciones Il y VI, de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, al existir imposibilidad material
para continuar con la iNvestigacion. == === == s m o mmm e e e e e

La presente resolucién, Gnicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su
investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actua, por lo que el
resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que
substancien otras autoridades en el &mbito de sus respectivas competencias, ------=---==-=--=-------o---

En virtud de lo expuesto, de conformidad con los articulos citados en el primer parrafo de este instrumento
€S (e reSOIVerse Y 8@ ~-=-mr - o mm oo oo o e e e e

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con lo previsto en el
articulo 27 fraccién lll y VI, de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental del Ordenamiento Territorial
de la Ciudad de Mé@XiCO0. ---=---===--==cocmmmmmmmmmmmme oo oo ooonoocemeemsmss s s ooo oo moooooo o
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SEGUNDO.- Notifiquese la presente resolucion a la persona denunciante y la Subdireccion de Verificacion
y Reglamentos de la Alcaldia Benito JUArez. —=========== === mm oo oo e e e

TERCERO.- Remitase el expediente en el que se actua a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos para su
SIENIVO ¥ [BSOUAN0, Ssnmr s s s s A s S o S W AR S A A R B G A B A RS AR i A A B

Asi lo proveyd y firma el D. A. H. Isauro Garcia Pérez, Encargado del Despacho de la Subprocuraduria de
Ordenamiento Territorial, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México, de conformidad con los articulos 1, 2, 3 fracciones V y VIII BIS, 5 fracciones |, IV y XI, 6 fraccion IV,
15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion 111, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccion 11, 3, 4, 51 fracciones |, Il y XXIl y 96 primer
parrafo de su Reglamento. --------=--=-=-=-cnco- /—/—-—;’ ------------------------------------------------
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