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Ciudad de México, a 9 okb ZUZ
La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de (a Ciudad de México, con fundamento en los articulos, con fundamento en los articulos 1, 2, 3, fracciones Vy
VIII BIS, 5 fracciones I, IV y XI, 6 fraccién 11l 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccion I, 3, 4, 51, fracciones I, 1 y XXII
y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2025-
2974-SPA-2042 relacionado con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado, emite la presente
Resolucién considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibi6 en esta entidad una denuncia ciudadana, relativa a: (...) El ruido y las vibraciones generado por un ventilador que
tienen en un edificio de oficinas todo el dia (...) [Ubicacién de los hechos: Calle Descartes, nimero 60, colonia Anzures,
Alcaldia Miguel Hidalgo, entre calles Darwin y Victor Hugo, como referencia se ubica frente a un estacionamiento publicoy
en la esquina hay un oxxo] (...).

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencién de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BIS 4 y 25 de la Ley
Organica de la Procuradurfa Ambiental’y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; asi como 51 y 85 de su
Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado, integrado con motivo de la presente denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

Esta Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, admiti6 a investigacién la denuncia
referente a las presuntas emisiones sonoras y vibraciones, derivadas del funcionamiento de un ventilador en un edificio de
oficinas ubicado en calle Descartes, niintero 60, colonia Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo.

Sobre el tema, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de Mexico, sefiala que todas las personas estan obligadas a
cumplir con los requisitos y limites maximos permisibles de contaminantes de ruido yvibraciones; asimismo, el articulo 214
de la citada Ley, prohibe las emisiones de ruido y vibraciones que rebasen los requisitos, criterios, especificaciones,

condiciones, pardmetros, umbrales o limites permisibles establecidos en las normas oficiales mexicanas y las normas
ambientales para la Ciudad de México.

Asimismo, la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013, que establece las condiciones de medicién y los limites maximos
permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas en el Distrito
Federal, menciona en el numeral 9.2 “Los limites permisibles de recepcion de emisiones sonoras en el punto de denuncia,
NFEC seran”: de 63 dB(A) de las 6:00 a 20:00 horas y de 60 dB(A) de las 20:00 a 06:00 horas.

Adicionalmente, la norma ambiental NADF-004-AMBT-2004, establece las condiciones de medicién y los limites maximos
permisibles para vibraciones mecanicas de aquellas actividades que incluyan en su operacién maquinaria y equipo que

generen vibracicnes mecanicas en los sitios o inmuebles aledafios, que causen molestia o deterioren la calidad de vida de
sus habitantes.
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En este sentido, personal adscrito a esta entidad se constituyd en el domicilio referido, estableciende comunicacién con
personal de la recepcién del edificio, quien refirié que en dicho inmueble existen diversas oficinas; asimismo, mencionaron
que se llevaron a cabo trabajos de remodelacién en el piso 1, generando emisiones sonoras y vibraciones; sin embargo, no
habia nadie que pudiera atender la diligencia, por lo que se notifico el oficio citatorio correspondiente.,

Posteriormente, se recibié correo electrénico de una persona que refirid ser la persona autorizada de la administraciéon del
inmueble denunciado, sefialando que: {...) Toda vez que la denuncia ciudadana presentada indica como motivo: el ruido y
las vibraciones generado por un ventilador, informo que compareci de manera voluntaria a esta Procuraduria para
entrevistarme con el Investigador a cargo de la denuncia, quien me indicé que las emisiones de ruido provenian del Piso
ndmero 7. Posteriormente realicé un recorrido al piso 7 donde se ubica uno de nuestros arrendatarios, quien me permitié el
acceso y asi pude constatar que los aires acondicionados estdn ubicados en su nivel y cuentan con salida al exterior, me permito
ubicarlos en las fotos adjuntas a este correo. Después del recorrido pude constatar que estos aires acondicionados son equipos
nuevos y no producen emisiones de ruido superiores a las permitidas por las nrormas aplicables. (...), por lo anterior, se
contacto via telefénica a la persona denunciante, para saber si los hechos denunciados seguian presentandose, a lo cual
refirid que el ruido continuaba y que las vibraciones se percibian en el muro y ventanales,

Por lo anterior, se solicité a la Direccidn de Estudios y Dictdmenes de Proteccion Ambiental de esta Subprocuraduria la
realizacién de los estudios técnicos correspondientes.

Al respecto, personal de la Direccion de Estudios y Dictdmenes de Proteccién Ambiental de esta Subprocuraduria,
establecié contacto con la persona denunciante, para la realizacion de los estudios correspondientes, quien manifesté que
el ruido y las vibraciones dejaron de presentarse.

Con base en lo antes citado, esta Entidad considera que una vez que se dio atencion a la presente denuncia por parte del
personal adscrito a esta Subprocuraduria, se estd en aptitud de emitir la resolucion administrativa que conforme a derecho
proceda, esto de acuerdo con la fraccion VI del articulo 27 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, por |mpos=b|l|dad materlal toda vez que las emisiones sonoras y
vibraciones dejaron de presentarse. T

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e No se cuenta con elementos para pronunciarse por un posible incumplimiento a la legislaciéon en materia de
emisiones sonoras y vibraciones respecto al inmueble que se localiza en Calle Descartes, nimero 60, colonia
Anzures, Alcaldia Miguel Hidalgo, debido a que, a dlcho de la persona denunciante, el ruido y las vibraciones
dejaron de presentarse. = T2

La presente resolucion, Gnicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su investigaciony al estudio de
los documentos que integran el expediente en el que se actla, por lo que el resultado de la misma se emite en su contexto,
independientemente de los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas
competencias.

Envirtud de lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de este instrumento
e5 de resolVerse y §e; =----------omcememeseme e
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RESUELVE

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actlia, de conformidad con el articulo 27 fraccion Vi de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actla a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta Procuraduria,
para su archivo y resguardo.

TERCERO.- Notifiguese la presente Resolucion a la persona denunciante.----

Asilo provey6y firma la Mtra. Estela Guadalupe Gonzélez Hernandez, Subprocuradora Ambiental, de Protecciény Bienestar
a los Animales, de la Procuradufia Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.

H/EBVM
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