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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 31 de octubre de 2025, === === oo o e

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccidn y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos, con fundamento en los articulos 1,
2, 3, fracciones V y VIII BIS, 5 fracciones |, IV'y XI, 6 fraccion 11 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de
la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccidn 11, 3,
4,51, fracciones |, [l y XXII y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos contenidos en el
expediente numero PAOT-2025-5230-SPA-3616 relacionado con la denuncia presentada ante este organismo
descentralizado, emite la presente Resolucidn considerando los siguientes: —==-======-cccomoommmom o,

ANTECEDENTES
Se recibio en esta entidad denuncia ciudadana, relativa a:

() negocio con letrero denominativo como “Macropay” (...) los niveles de ruido superan practicas adecuadas
para prevenir, evitar y/o minimizar las emisiones sonoras (..) colocando bocinas en las aceras. Generando
ruidos molestos y con un alto volumen (...) [Ubicacién de los hechos: calle Republica de Brasil, numero 12,
colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc].

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BIS 4 y25dela
Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México: asi como 51 y 85

de su Reglamento, mismas gue constan en el expediente al rubro citado, integrado con motivo de la presente
denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 5 fraccion IV de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial es una autoridad ambiental y es competente para conocer de los hechos denunciados, los
Cuales versan respecto a las presuntas emisiones sonoras, generadas por el funcionamiento del establecimiento
mercantil, ubicade calle Republica de Brasil, nimero 12, colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc.

Sobre el tema, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, sefala que todas las personas estan
obligadas a cumplir con los requisitos y limites maximos permisibles de contaminantes de ruido y vibraciones, energia
térmica, luminica, gases y olores; asimismo, el articulo 214 de la citada Ley, prohibe las emisiones de ruido,
vibraciones, energia térmica, luminica, gases, olores y vapores que rebasen los requisitos, criterios, especificaciones,

condiciones, parémetros, umbrales o limites permisibles establecidos en las normas oficiales mexicanas y las normas
ambientales para lz Ciudad de México.

Por otra parte, la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013, establece las condiciones de medicidn y los limites
maximos permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas en
el Distrito Federal, sefialado en el numeral 9.2 “Losdimites perrhisibles de recepcion de emisiones sonoras en el punio
de denuncia, NFEC serén": de 63 dB(A) de las 6:00 &28:00 horas y de 60 dB(A)-de las 20:00 a 06:00 horas.
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Al respecto, personal adscrito a esta Subprocuraduria, realizé una visita de reconocimiento de hechos al
establecimiento mercantil denominado “Macropay"”, ubicado en calle Republica de Brasil, nimero 12, colonia Centro,

Alcaldia Cuauhtémoc, sin observar ni percibir fuentes emisoras de sonido provenientes de dicho establecimiento:

siendo atendidos por empleados del lugar, explicando el motivo y alcance de la diligencia, quienes comentaron que,

en el lugar contaban con una bocina en exhibicidn, no obstante, dicha bocina no reproducia emisiones sonoras:

derivado de lo anterior, se hicieron de su conocimiento las disposiciones juridicas en materia de emisiones sonoras y

se notificd el citatorio correspondiente, el cual no fue atendido.

Por lo anterior, mediante correo electrénico, se solicité a la persona denunciante, informara si los hechos que
motivaron su denuncia ain continuaban; de ser asi proporcionara los dias y horarios de mayor molestia en que éstos

se presentaban; con la finalidad de realizar las gestiones administrativas correspondientes, sin embargo, no se recibié
ningun pronunciamiento.

Con base en lo antes citado, esta Entidad considera que una vez que se dio atencion a la presente denuncia por parte
del personal adscrito a esta Subprocuraduria, se esta en aptitud de emitir la resolucién administrativa que conforme
a derecho proceda, esto de acuerdo con la fraccion VI del articulo 27 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental
y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, por imposibilidad legal, al no constatar irreqularidades en
materia de emisiones sonoras.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Esta Procuraduria no cuenta con elementos para pronunciarse por un posible incumplimiento a la normativa
ambiental en materia de emisiones sonoras en el establecimiento mercantil denominado “Macropay”, ubicado
en calle Republica de Brasil, nimero 12, colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, toda vez que se solicité a la -
persona denunciante informara si los hechos gue motivaron su denuncia ain continuaban; con la finalidad
de realizar las gestiones administrativas correspondientes, sin embargo, no se recibid ningdn
pronunciamiento.

La presente resolucién, unicamente se circunscribe al andlisis de los hechos admitidos para su investigacién y al
estudio de los documentos que integran el expediente en el que se acttia, por lo que el resultado de la misma se emite
en su contexto, independientemente de los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de sus
respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de este
INSTrUMENtO €8 de reSOIVErSE Y S@: ~= === e e e

-------------------------------------------------- e U o R e
PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actla, de conformidad con el articulo 27 fraccion VI de
la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México. -----=---=-=-=-=-

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actla a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta
Procuraduria, para su archivo y resquardo, ============m o m o memoe

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denungiante, =============- oo mm o

Asi lo proveyé y firma la Lic. Karina Cruz Hernandez, Encargada de Despacho de la Subprocuraduria Ambiental, de
Proteccion y Bienestar a los Animales, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
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RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Esta Procuraduria no cuenta con elementos para pronunciarse por un posible incumplimiento a la
normativa ambiental en materia de emisiones sonoras, en el establecimiento mercantil denominado
"Farmacia San Pablo", ubicado en Avenida Universidad, nimero 691, colonia Del Valle Sur, Alcaldia
Benito Juérez, toda vez que se solicitd a la persona denunciante informara si los hechos que
motivaron su denuncia adn continuaban; con la finalidad de realizar las gestiones administrativas
correspondientes, sin embargo, no se recibid ninglin pronunciamiento.

En virtud de lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de
este INStrumento s de reSOIVErSe Y S8 === m o e mm s e
-------------------------------------------- RESUELVE =mmmmmmmm oo e
PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actla, de conformidad con el articulo 27
fraccion VI de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
T XIC 0. === o e e

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta
Procuraduria, para su archivo y resguardo, =========== === e e

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante, ==-=-=-======-==—mmm e ccmcceee

Asi lo proveyd vy firma la Lic. Karina Cruz Hernéndez, Encargada de Despacho de la Subprocuraduria

Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México.
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