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RESOLUCION ADMINISTRATIVA !

Ciudad de México,a 9 0 HAR 2026

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3, fracciones Vy VIII BIS, 5
fracciones 1, IV y XI, 6 fraccion Ill 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccidn |I, 3, 4, 51, fracciones |,
Il'y XXIl y 96 primer pérrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente
nimero PAOQOT-2025-7352-SPA-5126, relacionado con la denuncia presentada ante este Organismo
descentralizado, emite la presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibié en esta entidad la denuncia ciudadana, relativa a:

(..) Construyeron un auto lavado [Car Wash Spum] que genera ruido entre musica pero sobre todo vibraciones y ruido
de sus aspiradoras industriales y sus hidroneumaticos. Ademas de autos en movimiento y acaparamiento de aceras y
calles. (..) todos los dias, aproximadamente desde las 8:00 horas hasta el cierre del establecimiento. (..)
principalmente del hidroneumdtico utilizado para alimentar las pistolas de agua a presién (“catchers”) y de las
aspiradoras industriales instaladas en la pared (..) [Ubicacién de los hechos: calle Simén Bolivar, nimero 924,
colonia Miguel Aleman, Alcaldia Benito Judrez, esquina con Ahorro Postal] (...).

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencién de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BIS 4y 25 de
la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad dgl&{léxj\qc‘);_aﬁsi como 51y
85 de su Reglamento, mismas que constan en el expediente al rubro citado, integrado con“'r‘ﬁpﬁy‘g'ﬂg%ipiégrente
denuncia. sl Al i

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES “ -~ Toin URIAL

WUAD DE ME b DE LA CDWM. \
De acuerdo con el articulo 5 fraccion IV de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, la Procuraduria Ambient
del Ordenamiento Territorial es una autoridad ambiental y es competente para conocer de los hechos denuncia
los cuales versan respecto a la presunta generacién de emisiones sonoras y vibraciones por parte del
establecimiento mercantil con giro de autolavado, ubicado en calle Simon Bolivar, nimero 924, colonia Miguel

Aleman, Alcaldia Benito Juarez.

Al respecto, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, sefiala que todas las personas estdn
obligadas a cumplir con los requisitos, caracteristicas, especificaciones, umbrales y limites maximos permisibles
establecidos por las normas aplicables, quedando comprendidos la generacion de ruido y vibraciones mecanicas,
asimismo, el articulo 214 de la citada Ley, prohibe las emisiones de ruido y vibraciones mecanicas, que rebasen los
requisitos, criterios, especificaciones, condiciones, pardmetros, umbrales o limites permisibles establecidos en las
normas oficiales mexicanas y las normas ambientales para la Ciudad de México correspondientes, siendo que los
propietarios de fuentes que generen cualquiera de estos contaminantes, estdn obligados a instalar mecanismos
para recuperacion y disminucion de ruido y vibraciones mecénicas.

Por su parte, la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-005-AMBT-2013, establece los limites maximos
permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes emisoras ubicadas en Distrito
Federal (actual Ciudad de México), sefialando en su numeral 3 que dicha norma es de observancia obligatoria para
los titulares y/o responsables de fuentes emisoras con domicilio y/o ubicadas dentro del territorio y bajo la
competencia del Distrito Federal (actual Ciudad de México).
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En este sentido, el numeral 9 de la citada Norma, sefiala los limites maximos permisibles, los cuales se describen a
continuacién:

9.1. Los limites maximos permisibles de emisiones sonoras en el punto de referencia, NFEC, que deben cumplir las
fuentes emisoras con domicilio y/o ubicadas dentro del territorio y bajo la competencia del Distrito Federal, seran:

Horario Limite maximo permisible
6:00 h. a 20:00 h. 65dB (A)
20:00 h. a 6:00 h. 62 dB (A)

9.2. Los limites maximos permisibles de recepcion de emisiones sonoras en el punto de denuncia, NFEC, seran:

Horario Limite maximo permisible | _ o
6:00 h. a 20:00 h. 63 dB (A) Rl LR e
20:00 h. a 6:00 h. 60 dB (A) 0

En adicién a lo anterior, el numeral 6.4.2. de la misma Norma Ambiental, indica e =9 ne 1 »

En caso de que exista una denuncia ciudadana, unicamente se determinard un punto de medicidn, e
deberd ubicarse a partir del lugar en el que el denunciante percibe la mayor molestia en el inmueble
habita, labora o desarrolla alguna actividad, siempre y cuando sea posible ubicarlo y el denunciante permitd el
acceso para medir en él. Este punto serd utilizado con el fin de determinar el cumplimiento de los limites
maximos permisibles de recepcion, indicados en el numeral 9.2

Por otra parte, la Norma Ambiental para el Distrito Federal (actual Ciudad de México) NADF-004-AMBT-2004,
establece las condiciones de medicion y los limites maximos permisibles para vibraciones mecénicas, que
deberdn cumplir los responsables de fuentes emisoras en el Distrito Federal (actual Ciudad de México), indicando
que el limite maximo permisible de la magnitud de la vibracién mecdnica para cada uno de los ejes ortogonales
considerados en esta norma seran los siguientes:

Limites maximos permisibles para aceleracién raiz media cuadrética ponderada

Eje Z, direccién vertical Eje X, Direccidn horizontal, paralelo Eje Y, direccion horizontal
a la colindancia perpendicular a la colindancia
0,015 m/s2 0,015 m/s2 0,015 m/s2

En virtud de lo anterior, personal adscrito a esta Subprocuraduria, realizé una visita de reconocimiento de hechos
en el establecimiento motivo de denuncia, durante la cual se percibieron emisiones sonoras moderadas
provenientes de las pistolas de presion y aspiradoras; asimismo, en relacion a las vibraciones, la persona que
atendidé la denuncia refirié que el problema quedd solucionado ya que era derivado de la colocacion de una
aspiradora que fue instalada en una de las paredes del establecimiento. Por lo que, se notificd el citatorio
correspondiente.

Posteriormente, se recibié escrito promovido por la titular del establecimiento mercantil denunciado, en el que
manifestd que realizaron modificaciones en la instalacién de aislamiento antivibratorio en puntos especificos, con
el objetivo de desacoplar la tuberia de los muros y mitigar la transmision de vibraciones inducidas por el golpe de
ariete, asimismo, remitid copias simples de certificado Unico de zonificacion de uso de suelo; aviso para el
funcionamiento de establecimientos mercantiles con giro de bajo impacto y oficio emitido por la Secretaria de
Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

Ciudad de Méxica
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Por lo anterior, se establecié comunicacion via telefonica con la persona denunciante quien refirié que las
vibraciones mecanicas ya no eran perceptibles; no obstante, las emisiones sonoras seguian siendo molestas y
sefalo dias y horarios para poder llevar a cabo el dictamen técnico correspondiente.

Es asi que a efecto de determinar si las emisiones sonoras constatadas por el personal actuante, rebasaban los
limites méximos permisibles establecidos en la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013, personal adscrito a la
Direccion de Estudios y Dictdmenes de Proteccion Ambiental de esta Subprocuraduria acudié al punto de denuncia
en la fecha y hora sefalados por la persona denunciante, con la finalidad de realizar el estudio técnico de
emisiones sonoras correspondiente del cual se desprende que en las condiciones de operacion prevaleciente
durante la visita en que se practicaron las mediciones actsticas transmite al punto de denuncia un nivel de fuente
emisora corregido (NFEC) de 54.92 dB(A), el cual NO EXCEDE el limite mé&ximo permisible de emisién sonora de
63 dB(A).

Con base en lo antes citado, esta Entidad considera que una vez que se dio atencién a la presente denuncia por
parte del personal adscrito a esta Subprocuraduria, se esta en aptitud de emitir la resolucién administrativa que
conforme a derecho proceda, esto de acuerdo con la fraccién VI del articulo 27 de la Ley Orgénica de la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de MEXICO por |mp031b|hdad Iegal al no
constatar irregularidades en materia de emisiones sonoras y vibraciones. '

RESULTADO DE LA INVESTIGACION
e Personal adscrito a esta Subprocuraduria, constaté que en el inmteble ubicado en calle' Simén Bolivar,
nimero 924, colonia Miguel Aleman, Alcaldia Benito Judrez, opera un establecimiento mercantil
denominado “Car Wash Spum”, el cual con motivo con motivo de su funcionamiento generaba emisiones
sonoras moderadas provenientes de las pistolas de presién y aspiradoras; asimismo, en relacién a las
vibraciones, la persona que atendié la denuncia refirid que el problema quedé solucionado ya que, era
derivado de la colocacién de una aspiradora que fue instalada en una de las paredes del establecimie
Por lo que, se natifico el citatorio correspondiente.

e Mediante escrito promovido por la titular del establecimiento mercantil denunciado, manifesto
realizaron modificaciones en la instalacién de aislamiento antivibratorio en puntos especificos, con'e
objetivo de desacoplar la tuberia de los muros y mitigar la transmision de vibraciones inducidas por el
golpe de ariete, asimismo, remitid copias simples de certificado Unico de zonificacion de uso de suelo;
aviso para el funcionamiento de establecimientos mercantiles con giro de bajo impacto y oficio emitido
por la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil.

e La persona denunciante refirid que las vibraciones mecdnicas ya no eran perceptibles; no obstante, las
emisiones sonoras seguian siendo molestas y sefialé dias y horarios para poder llevar a cabo el dictamen
técnico correspondiente.

e Personal adscrito a la Direccion de Estudios y Dictdmenes de Proteccién Ambiental de esta
Subprocuraduria realizé el estudio técnico de emisiones sonoras correspondiente del cual se desprende
que en las condiciones de operacion prevaleciente durante la visita en que se practicaron las mediciones
acusticas transmite al punto de denuncia un nivel de fuente emisora corregido (NFEC) de 54.92 dB(A), el
cual NO EXCEDE el limite maximo permisible de emisidn sonora de 63 dB(A).

La presente resolucién, Gnicamente se circunscribe al andlisis de los hechos admitidos para su investigacion y al
estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actla, por lo que el resultado de la misma se
emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito
de sus respectivas competencias.
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En virtud de lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de este
instrumento es de resolverse y se:

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actlda, de conformidad con el articulo 27 fraccion Vi
de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta
Procuraduria, para su archivo y resguardo.

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucioha la-persona denunciante.

Asi lo proveyd y firma el Bidlogo Francisco .J ier \Garcia Ramirez, Subprocurador Ambiental, de Proteccion y
Bienestar a los Animales de la Procuraduria AmbieRtal y del Ordenamientd Territorial de la Ciudad de México.

C.c.c.e.p.- Bjdl. Ménica Viétnica Alegre Gonzalez.- Procuradora Ambier){%l y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México. Para su
supgrior congcimiento. E-mail: ccp_OF_PROCURADORA@paot.org.mx
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