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RESOLUCION ADMINISTRATIVA
Ciudad de México, a 2 2 .{JUN 2028

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los
articulos 1, 2, 3, fracciones V y VIII BIS, 5 fracciones |, IV y X, 6 fraccion Il 15 BIS 4 fracciones | y
X, 21, 27 fraccién VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México; 1, 2 fraccién Il, 3, 4, 51, fracciones |, Il y XXIl 'y
96 primer parrafo de su Reglamento, habiendo analizado los elementos contenidos en el
expediente nimero PAOT-2026-1506-SAPBA-1012 relacionado con la denuncia presentada ante
este organismo descentralizado, emite la presente Resolucion considerando los siguientes:

ANTECEDENTES

Se recibi6 en esta Entidad la denuncia ciudadana, a través de la cual se hicieron del
conocimiento de esta autoridad, los siguientes hechos:

(..) la generacién constante de ruido proveniente de un equipo instalado en el Hotel Bristol (...)
generado por una bomba instalada en una cisterna del hotel, la cual aparentemente es utilizada para
bombear agua hacia las habitaciones u otras dreas del inmueble. Cuando esta bomba se encuentra
en funcionamiento produce un ruido considerable (...) el equipo opera de manera repetitiva durante
practicamente todo el dia, encendiéndose aproximadamente durante lapsos de 15 minutos y
apagdndose otros 15 minutos, repitiendo este ciclo de forma continua a lo largo de la jornada. (...)
Cabe senalar que durante los meses de diciembre y enero el ruido no se presento, sin embargo, en el
mes de febrero volvi6 a manifestarse y desde entonces ha sido constante. (..) des
aproximadamente las 9:00 a.m. y hasta las 11:00 p.m. (...) [Hechos que suceden en el inmueble ™ /
ubicado en calle Plaza Necaxa, nimero 17, colonia Cuauhtémoc, Alcaldia ,C‘u_au‘h_témoc] (..) 1

ATENCION E INVESTIGACION

Para la atencion de la denuncia presentada, se realizaron las dlhgenmas prevnstas en’Jos'
articulos 15 BIS 4 y 25 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México; asi como 51 y 85 de su Reglamento, mismas que constan en
el expediente al rubro citado, integrado con motivo de la presente denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 5 fracciéon VI y 329 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, la
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México es considerada
autoridad ambiental y competente para conocer sobre los hechos denunciados, por lo que se
admitié a tramite la denuncia ciudadana. -
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Al respecto, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, sefiala que todas las
personas estan obligadas a cumplir con los requisitos, caracteristicas, especificaciones,
umbrales y limites maximos permisibles de ruido establecidos en las normas aplicables;
asimismo, el articulo 214 de la citada Ley, sefiala que los propietarios de fuentes que generen
este contaminante, estan obligados a instalar mecanismos para su mitigacion.

Asimismo, la norma aplicable en materia de ruido es la NADF-005-AMBT-2013, que establece las
condiciones de medicién y los limites maximos permisibles de emisiones sonoras de aquellas
actividades o giros que para su funcionamiento utilicen maquinaria, equipo, instrumentos,
herramienta, artefactos o instalaciones que se encuentren en ellos, o por las obras o actividades
que en ellos se realicen, produciendo de forma continua o discontinua emisiones sonoras;
misma que sefiala que los limites maximos permisibles de emisiones sonoras son de 63 dB (A)
de las 6:00 a las 20:00 horas y de 60 dB (A) de las 20:00 a las 6:00 horas desde el punto de
denuncia.

Es asi que personal adscrito a esta Subprocuraduria llevé a cabo un reconocimiento de hechos
en las inmediaciones del inmueble ubicado en calle Plaza Necaxa, nimero 17, colonia
Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, diligencia en la que se sostuvo comunicaciéon con el
encargado del lugar, quien permitié el acceso al s6tano, en el cual se constaté la generacion de
emisiones sonoras derivadas del funcionamiento de una planta de energia elfeptrlca yuna bor’qb@.,%,

de agua. DEA

Por ello, mediante oficio se hizo del conocimiento al titular, encargado apoderado y/d"i.'
representante legal del establecimiento mercantil denominado “Hotel Bristol”, la denuncia
presentada ante esta Procuraduria, asi como, la normatividad aplicable en la Ciudad de México
en materia de emisiones sonoras, conminandolos a su cumplimiento.

Atendiendo a lo anteriormente sefialado, se presentd a comparecer a las oficinas que ocupa esta
Procuraduria, el apoderado del establecimiento mercantil denominado “Hotel Bristol”, quien
manifesté lo siguiente:

e El hotel para su operacién cuenta con dos bombas de agua de 15 HP, una planta de
energia eléctrica y dos chillers, equipos a los que se les proporciona mantenimiento
de manera regular.

e Las bombas de aguay la planta de energia eléctrica se encuentran ubicadas en el
s6tano del inmueble, mientras que los chillers se localizan en el primer piso.
Asimismo, que las bombas de agua y los chillers operan en funcién de la demanda
requerida, en tanto que la planta de energia eléctrica Unicamente entra en
funcionamiento en caso de interrupcion del suministro eléctrico.
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e Los Unicos equipos que cuentan con espacios abiertos son los chillers; no
obstante, no funcionan simultdaneamente y tienen un sistema temporizador, por lo
que operan en un horario de 06:00 a 22:00 horas.

De modo que, a efecto de determinar si las emisiones sonoras referidas en la denuncia,
rebasaban los limites maximos permisibles establecidos en la norma ambiental
NADF-005-AMBT-2013, se solicité a la Direccién de Estudios y Dictamenes de Proteccién
Ambiental de esta Procuraduria, llevar a cabo un estudio técnico de emisiones sonoras desde el
punto de denuncia, respecto al funcionamiento de los equipos con los que cuenta el
establecimiento mercantil denominado “Hotel Bristol”. Al respecto, se acredité que la fuente
emisora en las condiciones de operacion encontradas durante la medicion, no excedia los limites
maximos permisibles de recepcion de emisiones sonoras establecidos en la citada norma; ya
que se obtuvo el nivel de fuente emisora de 46.19 dB(A).

Por lo antes expuesto, esta Entidad considera procedente emitir la presente resolucion, de
conformidad con el articulo 27 fraccion VI de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Meéxico, por |mp03|b|I|dad legal al_no, copstatar,,
irregularidades en materia de emisiones sonoras. EMTAL Y

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

: DAD DF co .
e Se constatd la generacion de emisiones sonoras derivadas del funcionamiento de los,
equipos con los que cuenta el establecimiento mercantil denominado “Hotel Bristol”,
ubicado en calle Plaza Necaxa, nimero 17, colonia Cuauhtémoc, Alcaldia Cuauhtémoc, |
mismas que de acuerdo con el estudio técnico de emisiones sonoras realizado en el
punto de denuncia por el personal adscrito a la Direccion de Estudios y Dictamenes de
Proteccion Ambiental de esta Procuraduria, no exceden los limites maximos permisibles
establecidos en la norma ambiental NADF-005-AMBT-2013.

e Mediante oficio se hizo del conocimiento al titular, encargado, apoderado y/o
representante legal del establecimiento mercantil denominado “Hotel Bristol”, la denuncia
presentada ante esta Procuraduria, asi como, la normatividad aplicable en la Ciudad de
México en materia de emisiones sonoras, conminandolos a su cumplimiento.

e El apoderado del establecimiento mercantil denominado “Hotel Bristol”, manifesté en
diligencia de comparecencia, que el hotel cuenta con dos bombas de agua de 15 HP, una
planta de energia eléctrica y dos chillers, todos con mantenimiento regular. Sefialé que las
bombas y la planta se ubican en el s6tano, mientras que los chillers en el primer piso;
precisando que las bombas y los chillers operan segtn la demanda, en tanto que la planta
de energia eléctrica solo entra en funcionamiento en caso de interrupcién del suministro
eléctrico. Asimismo, indicd que los chillers son los Unicos equipos ubicados en un area
abierta, sin embargo, no operan simultdneamente y cuentan con temporizador, con horario
de operacién de 06:00 a 22:00 horas.
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La presente resolucién, Gnicamente se circunscribe al andlisis de los hechos admitidos para su
investigacion y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actua, por lo
que el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los
procedimientos que substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas
competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer
parrafo de este instrumento es de resolverse y se:

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el
articulo 27 fraccion VI de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México.

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actua a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos
de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo.

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucién a la persona denunciante.

Asi lo proveyé y firma el Bidl. Francisco Jav ﬁ’é‘rcia Ramirez, Subprocurador Ambiental, de
Proteccién y Bienestar a los Animales de I& Prqcuradurla Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México. £
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