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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 07 JUL 2025 RS VPSR S -

La Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fracciones V y VIII BIS, 5
fracciones |, IV y XI, 6 fraccion IV, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica
de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccion I, 3, 4,
51 fracciones |, Il y XXII y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos
contenidos en el expediente PAOT-2026-1814-S0T-631, relacionado con la denuncia presentada ante
este Organismo descentralizado, emite la presente Resolucion considerando los siguientes: -----------

ANTECEDENTES

Con fecha 26 de marzo de 2026, una persona que en apego al articulo 186 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, ejercié su derecho a
solicitar que sus datos personales fueran considerados como informacién confidencial, denuncié ante
esta Institucion, presuntos incumplimientos en la materia de desarrollo urbano (uso de suelo),
establecimiento mercantil (legal funcionamiento) y ambiental (emisiones de ruido), por la operacion del
establecimiento denominado “Owa Wellness" con giro de spa en el predio ubicado en calle Sinaloa
nimero 49, colonia Roma Norte, alcaldia Cuauhtémoc; la cual fue admitida mediante Acuerdo de fecha
08 de abril de 2026, —==--==== === o m e

Para la atencién de la denuncia presentada, se realizaron solicitudes de informacion y verificacion a las
autoridades competentes, y se establecié comunicacion con la persona denunciante a fin de verificar los
hechos denunciados en términos de los articulos 5 fraccion V, 15 BIS 4 fraccion IV y 25 fracciones |, Il
IV, VIl y IX de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad
de México, asi como 85 fraccion | de su Reglamento. -----===========mmmommmmmmm oo

ANALISIS Y VALORACION DE LAS PRUEBAS Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

En el presente expediente, se analizé la normatividad aplicable a las materias de desarrollo urbano (uso
de suelo), establecimiento mercantil (legal funcionamiento) y ambiental (emisiones de ruido), como son:
la Ley de Desarrollo Urbano y su Reglamento, la Ley de Establecimientos Mercantiles y la Ley Ambiental,
todas para la Ciudad de México, asi como el Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente para
la alcaldia Cuauhtémoc. En este sentido, de los hechos investigados, las pruebas recabadas
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1. En materia de desarrollo urbano (uso de suelo), establecimiento mercantil (funcionamiento) y
ambiental (ruido)

Al respecto, el articulo 43 de la Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México, establece que “(...) Las
personas fisicas o morales, publicas o privadas, estan obligadas a la exacta observancia de los
programas y de las determinaciones que la Administracion Publica dicte en aplicacion de esta Ley. (..)".

Asimismo, el articulo 92 de la Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México vigente, sefnala, que el
Registro de Planes y Programas expedira los Certificados Unicos de Zonificacion de Uso del Suelo;
Certificados Unicos de Zonificacién de Uso del Suelo Digitales, y en su caso, los de acreditacion de uso
del suelo por derechos adquiridos, los cuales reconocen los derechos de uso del suelo y superficie que
por el aprovechamiento legitimo y continuo, con anterioridad a |la entrada en vigor del Programa que los
Prohibig. ========mm oo oo e e e e e

Ademas, el Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano de la Ciudad de México vigente, establece en su
capitulo | articulo 158 fraccion Il tercer parrafo, que “(...) Una vez realizado el tramite para el cual fue
solicitado cualquiera de los certificados antes sefalados, y habiéndolo ejercido con una declaracion de
apertura, licencia de funcionamiento, licencia o manifestacion de construccion, no sera necesario
obtener un nuevo Certificado, a menos que se modifique el uso y superficie solicitado del inmueble, o
debido a las modificaciones a los Programas (...)". =========== === mm s oo oo e

Por otra parte, los articulos 38 y 39 de |la Ley de Establecimientos Mercantiles para la Ciudad de México,
establecen que para el funcionamiento de los establecimientos los titulares deberan ingresar el Aviso
correspondiente al Sistema Electronico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles (SIAPEM),
en el cual su giro debera ser compatible con el uso de suelo permitido. -------------=---commmmo-

En ese tenor, de la consulta realizada al Sistema de Informacion Geografica de la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, y de conformidad con el Programa Delegacional de Desarrollo
Urbano vigente para la alcaldia Cuauhtémoc, al predio investigado le corresponde la zonificacion
HM/5/20 (Habitacional mixto, 5 niveles maximos de construccion y 20% minimo de area libre), de cuya
consulta se advierte que el uso de suelo para “Salas de masaje, spa, camas de bronceado y bafio sauna.”
se encuentra previsto en la tabla de usos de suelo que forma parte del mismo programa, por lo que su
realizacion estd PERMITIDA. ----------ommmmm e e

En razén de lo anterior, por medio de oficio PAOT-05-300/300-05684-2026 de fecha 16 de junio de 2026,
dirigido a la Direccion General de Gobierno de la alcaldia Cuauhtémoc, se solicité informar si respecto
del predio investigado existe Aviso o Permiso ante el Sistema Electrénico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles para el establecimiento mercantil de bajo impacto, Certificado Unico de
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Zonificacidn de Uso de Suelo, asi como instrumentar visita de verificacion en materia de establecimiento
mercantil (legal funcionamiento), por las actividades desarrolladas en el establecimiento con giro de
“spa", y, de ser caso, imponer las medidas de seguridad y sanciones que conforme a derecho
correspondan. Sin que al momento de emision del presente documento se tenga respuesta por parte de
[a DirecCion General, ====== s m oo oo o e e e

Ahora bien, referente a la materia ambiental (emisiones de ruido) en fecha de 15 de abril de 2026,
personal adscrito a esta Subprocuraduria, realizé una llamada telefénica y envid correo a la persona
denunciante del expediente citado al rubro con la finalidad de programar el Estudio de emisiones sonoras
desde el punto de denuncia, sin recibir respuesta por parte de la persona denunciante. ----------------

De manera posterior, el 20 de abril de 2026, se volvié a contactar por via telefénica a la persona
denunciante, y fue posible entablar comunicacion, asimismo, esa persona manifesté haberse cambiado
de domicilio, y en consecuencia, ya no requerir la realizacién del estudio de emisiones sonoras. ------

En ese sentido, se determind la imposibilidad técnica y material para la realizacion del estudio solicitado,
por lo que no fue posible determinar el cumplimiento o no de los limites maximos permisibles de
recepcion de emisiones sonoras indicado en el numeral 9.2 de la Norma Ambiental NADF-005-AMBT-
y 1) B R S SR

En consecuencia de lo anterior, se da cuenta que si bien, en el inmueble objeto de investigacion opera el
establecimiento con giro de spa denominado “Owa Wellness”, el cual se encuentra permitido conforme
al Programa Delegacional de Desarrollo Urbano vigente para la alcaldia Cuauhtémoc, toda vez que la
persona denunciante manifesté haberse cambiado de domicilio y no requerir la continuacién de las
diligencias de investigacion, se actualiza el supuesto establecido en el articulo 27 fraccién VI de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, el cual
sefala que el tramite de la denuncia se dara por terminado mediante resolucion, cuando exista una
imposibilidad material para continuarla. ============ = c oo

Sin embargo, a efecto de mejor proveer, corresponde a la Direccién General de Gobierno de la alcaldia
Cuauhtémoc, atender lo solicitado por esta Subprocuraduria mediante el oficio PAOT-05-300/300-
05684-2026 de fecha 16 de junio de 2026. ----======= === oo oo e e

Cabe sefalar que el estudio de los hechos investigados, y la valoracion de las pruebas que existen en el
expediente en el que se actla, se realiza de conformidad con los articulos 21 segundo parrafo y 30 BIS
de la Ley Organica de |la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Mé ico,
85 fraccion X y 89 del Reglamento de la Ley Organica citada, y 327 fraccion Il y 403 del Codigo \de
Procedimientos Civiles para la Ciudad de México, de aplicacion supletoria. -==-==========ccamcacue- :

550 O U W S e L o R T s S s -

Medellin 202, piso 5, Colonia Roma Norte, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México
Tel. 5265 0780 ext 13321
Pagina3de4

S



PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL ORDENAMIENTO
TERRITORIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO

SUBPROCURADURIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

‘ Expediente: PAOT-2026-1814-SOT-631
GOBIERNO DE LA

CIUDAD DE MEXICO

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

1. Al predio ubicado en calle Sinaloa niimero 49, colonia Roma Norte, alcaldia Cuauhtémoc, le aplica
la zonificacion HM/5/20, donde el uso de suelo para “Salas de masaje, spa, camas de bronceado
y baino sauna.” se encuentra previsto en la tabla de usos de suelo que forma parte del mismo
programa, por lo que su realizacion estd PERMITIDA. ---------=-mmommmmmm oo

2. Toda vez que la persona denunciante manifesté haberse cambiado de domicilio y no requerir la
continuacion de las diligencias de investigacion, se actualiza el supuesto establecido en el
articulo 27 fraccion VI de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México, el cual sefala que el tramite de la denuncia se dara por
terminado mediante resolucién, cuando exista una imposibilidad material para continuarla. ---

3. A efecto de mejor proveer, corresponde a la Direccion General de Gobierno de la alcaldia
Cuauhtémoc, atender lo solicitado por esta Subprocuraduria mediante el oficio PAOT-05-
300/300-05684-2026 de fecha 16 de junio de 2026. ----==========m-ommmmm oo

En virtud de lo expuesto, de conformidad con los articulos citados en el primer parrafo de este
instrumento es de resolverse y s@: -----=====----mmmom oo

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se acttia, de conformidad con lo previsto en el
articulo 27 fraccion VI, de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental del Ordenamiento Territorial de
JGCIITA0 QO MEKICD, ~—rr—smmmr e an s o am mn i S o S S i P i S e e S i i i

SEGUNDO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante, para los efectos precisados en
el apartado que antecede asi como a la Direccion General de Gobierno de la alcaldia Cuauhtémoc. ----

TERCERO.- Remitase el expediente en el que se acttia a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos para su
STCRIVO ¥ MEEGUATTI, s wmmrm e imis ittt i m itmp

Asi lo proveyé y firma la Biol. Zenia Maria Saavedra Diaz, Subprocuradora de Ordenamiento Territorial de
la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Teryitorfal de la Ciudad de México. ------------------
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