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RESCLUCION ADMINISTRATIVA
Ciudad de Mexn:o az 8 L_ B 2025’;
|

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién y Bienestar a los Animales de la Procuraduria
Ambiental y gj:iei Ordenamiento Territorial de |la Ciudad de México, con fundamento en los articulos
1,2, 3, fracciones V y Vill BIS, 5 fracciones I, IV y XI, 6 fraccién 11I, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21,27
fraccion VI, 30'BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
de la Ciudad de México, 1, 2 fraccién 1, 3, 4, 51, fracciones |, Il y XXl y 96 primer parrafo de su
Reglamento, habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAQT-2024-
59852-SPA-4311, relacionado con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado,
-emitela pres?nte Resolucion considerando los siguientes: —---=====mmmmmmmm oo oo

ANTECEDENTES

Se recibid en esta Entidad una denuncia ciudadana, a través de la cual se hicieron del conocimiento
de esta autoridad, los siguientes hechos:

o) Un expendio de Bimbo tiene musica a alto volumen, desde las 8:00 de la mafiana hasta
~ las 22:30 hrs (sic) (...) [Hechos que tienen lugar en el inmueble ubicado en el domicilio en calie
Pedro Benavides, nimero 8, colonia Santa Cruz Acalpixca, alcaldia Xochimilco] (...)

ATENCION E EINVEsnGAcréN

Parala atenc;on de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos
15BIS4y 2“ de la Ley Orgénica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de Mexxco asi como 85 y 89 de su Reglamento, mismas que constan en e expedren‘{e al
rubro citado, integrado con motivo de la presente denuncia.

ANALISIS DELA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 5 fraccién 1V, 332 parrafos I y lll de la Ley Ambiental de la Ciudad de 8
México, la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México es

considerada como autoridad ambiental Yy s competente para conocer sobre los presentes hechos,
asi como para velar por la proteccién, defensa y restauracién del medio ambiente y del desarrollo \
. urbano, con facultades para instaurar mecanismos, instancias y procedimientos administrativos f

~.que procuren el cumplimiento de tales fines.
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W

Ambiental (emisiones sonoras)

La denuncia ciudadana se refiere a la presunta contravencién en materia ambiental (emisiones
- sonoras) generadas por la reproduccién de musica grabada provenientes de una bocina durante el
funcionamiento de un establecimiento con giro mercantil de expendio de panaderia, denominado
comercialmente como "Bimbo", localizado en el inmueble con domicilio en calle Pedro Benavides,
nimero 8, colonia Santa Cruz Acalpixca, alcaldia Xochimilco. i

Al respecto, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, sefiala que todas las
personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de emisiones de ruido‘y olores
establecidos en las normas aplicables; asimismo, el articulo 214 de la citada Ley, prohibe rebasar
los Iimites establecidos en las normas oficiales mexicanas y las normas ambientales para el
Distrito Federal (actual Ciudad de México) correspondientes, sefialando que los propietarios de
fuentes que generen cualquiera de estos contaminantes, estan obligados a instalar mecanismos

para mitigar sus efectos. |

Asimismo, resulta aplicable la Norma Ambiental para el Distrito Federal (actual Ciudad de México)
NADF-005-AMBT-2013, que establece los limites maximos permisibles de emisiones sonoras de
aquellas actividades o giros que para su funcionamiento utilicen maquinaria, equipo, instrumentos,
herramienta, artefactos o instalaciones que generen emisiones sonoras al ambiente, asiicomo las

condiciones de medicion, la cual debe ser realizada de acuerdo a lo establecido en su numeral
6.4.2., que sefiala lo siguiente: :

Punto de denuncia.- En caso de que exista una denuncia ciudadana, unicamente se determinard un punto de mec}ﬁcio’n, el cual
debera ubicarse a partir del lugar en el que el denunciante percibe la mayor molestia en el inmueble que h,al?ita, labora o
desarrolla alguna actividad, siempre y cuando sea posible ubicarlo y el denunciante permita el acceso para medir en él. Este
punto sera utilizado con el fin de determinar el cumplimiento de los limites maximos permisibles de recepcién, indicados en
el numeral 9.2.. "

Los limites madximos permisibles de recepcidn de emisiones sonoras en el punto de denuncia, NFEC, seran:

Horario Limite maximo permisible
6:00 h. a 20:00 h. 63 dB (A)
20:00 h. 2 6:00 h 60 dB (A)

En este sentido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 BIS 4 fraccién IV de la Ley|Organica
de esta Entidad, personal de esta Subprocuraduria se constituyé en el domicilio en donde se ubica
el establecimiento mercantil denunciado, diligencia durante la cual se llevé a cabo la notificacién
del oficio con numero de folio PAOT-05-300/200-20122-2024, con la finalidad de hacer de su
conocimiento sobre los hechos denunciados, la normatividad aplicable en materia de emisiones
sonoras, a efecto de que de manera preventiva los encargados y/o responsables |de. dicha
negociacion mercantil adopten voluntariamente practicas adecuadas para prevenir, evitar,
minimizar y/o compensar las molestias generadas durante su funcionamiento. Es de s;lﬁalar que
desde la via publica, ni al estar constituidos al interior del establecimiento, no se percibieron

emisiones sonoras, debido a que la persona que atendid la diligencia manifesté que el eéquipo de

-audio, siendo una bocina de tamafio pequefio, se encontraba descompuesta. ﬁamnmﬁlzﬁm
1 . : RIS (;“:5,?.?%
Avenida Medellin #202, piso 4, colonia Roma Norte i _ : ~HENAK 'ff:"‘it !t”
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06700, Ciudad de México 2 Dol : A;ZE_WU‘}}‘{ }&
Teléfono: (55) 5265 0780 ext. 12011 o 12400 = Wit ; e Lia CDIA



PROCURADURIA AMBIENTAL Y DEL ORDENAMIENTO

TERRITORIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
SUBPROCURADURIA AMBIENTAL DE PROTECCION
Y BIENESTAR A LOS ANIMALES

DIRECCION DE ATENCION E INVESTIGACION

| 2 DE DENUNCIAS AMBIENTALES “A”
CIUDAD DE MEXICO _
CABITAL DE LA TRANSFORMACIAN Expediente: PAOT-2024-5952-SPA-4311
‘ ; mi i No. Folio: PAOT-05-300/200- 7 § | §.-2025

Adicionalmetﬁfe, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15 BIS 4 fraccién Il de la Ley Orgénica
de esta Entidad, se intenté en diversas ocasiones establecer comunicacién por los medios
autorizados con la persona denunciante, a fin de allegarnos de mayor informacién al respecto de
los hechos denunciados, asi como de saber sobre su permanencia, y en caso de que asi fuese,
proporcionara fecha y hora para realizar la medicién técnica de emisiones sonoras correspondiente
al interior de su domicilio y con ello poder constatar si durante el funcionamiento del
establecimiento mercantil denunciado, se rebasaban los decibeles maximos establecidos en la
- Norma ya sefalada. Por lo anterior, la persona denunciante manifesté que logré una conciliacién
-con la persona encargada del lugar, por lo que dejaron de presentarse las molestias, dejando asf
- de existir los hechos que motivaron la presentacién de su denuncia.

En virtud de fo antes expuesto, esta Entidad considera procedente emitir la presente resolucién, de
conformidad, con el articulo 27 fraccién VI de la Ley Organica de esta Procuraduria, por
imposibilidad material, en virtud de que la persona denunciante manifesté que logro conciliar con
el encargado de dicha negociacién, por lo que en ese sentido han dejado de existir los hechos que
motivaron la preseniacuon de su denuncia.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

* Se notificé oficio al establecimiento mercantil denunciado, en el cual se hace del

~conocimiento sobre los hechos denunciades, la normatividad aplicable en la materia,
exhorténdoles a las personas responsables a adoptar voluntariamente practicas
adecuadas para prevenir, evitar, minimizar y/o compensar las emisiones sonoras generadas
durante su funcionamiento, las cuales no fueron constatadas durante la visita de
reconocimiento de hechos realizada.

o Mediante comunicacién por los medios autorizados con |a persona denunciante manifesté

~ que logrd conciliar con la persona encargada del establecimiento mercantil denunciado, y
con ello se dejé de producir el ruido de molestia, por lo que los hechos gue motivaron la
presentacion de su denuncia, han dejado de existir.

La presente resolucron Unicamente se circunscribe al anélisis de los hechos admitidos para su
investigacidn y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actla, por lo
que el resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los proced:mlentos
une subs‘ianmen otras autoridades en el &mbito de sus respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer

parrafo de este instrumento es de resolverse y se: ==--------ccmmmmmnn ;1-‘
2
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CIUDAD DE ME

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION
N

PRIMERO. — Téngase por concluido el expediente en el que se actua, de conformidad con el articulo
27 fraccion VI, de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Cilidéd de México. =»=~rmmm=mm=mmmmmron=eaae- e e

SEGUNDO. - Remitase el expediente en el que se actta a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos
de esta Procuraduria, para su archivo y resguardo. -=-=-======r==mm=mmmmmmamm oo oo

TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucion a la persona denunciante. =============r=m=noomo- :

Asi lo proveyé y firma la Mtra. Estela Guadalupe Gonzalez Hernandez, Subprocuradora Ambiental,
de Proteccion y Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Terriforial de Ta Ciudadide Maxiee s cssmammumsmmumnmsmmamns o nm s wasumnmm o o by ol
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