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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México,a 3 0 JUN 202%--------------------=-=----- P

La Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de México, con fundamento en los articulos 1, 2, 3 fracciones V y VIII BIS, 5
fracciones |, IV y XI, 6 fraccién IV, 15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica
de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2 fraccién Il, 3, 4, 51
fracciones |, Il y XXIl y 96 primer parrafo de su Reglamento; habiendo analizado los elementos contenidos
en el expediente nimero PAOT-2025-2304-SOT-699 y acumulados PAOT-2025-2312-SOT-703, PAOT-
2025-2313-S0T-704, PAOT-2025-2368-S0T-717, PAOT-2025-2370-SOT-718, PAQT-2025-2383-722,
PAOT-2025-2421-SOT-734, PAOT-2025-2444-S0T-747 y PAQOT-2025-2510-SQT-776, relacionado con
las denuncias ciudadanas presentadas en este Organismo descentralizado, emite la presente Resolucion
considerando 10s SigUIENTES: === == m o oo oo e e e

ANTECEDENTES

Con fecha 07, 08, 09, 10 y 14 de abril de 2025, diez personas que en apego al articulo 186 de la Ley de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, ejerciendo
su derecho a solicitar que sus datos personales fueran considerados como informacion confidencial
denuncic ante esta Institucion, presuntos incumplimientos en materia ambiental (ruido), por las
actividades que se realizan en la terraza del inmueble ubicado en Calle Vermont, nimero 29, Colonia
Napoles, Alcaldia Benito Juarez; las cuales fueron admitidas mediante Acuerdos de fechas 22, 23y 24 de
abril de 2028, ~ o m o m e e e

Para la atencion de las denuncias presentadas, se realizé el reconocimiento de hechos y se informé a la
persona denunciante sobre dichas diligencias, en términos de los articulos 5 fraccién VI, 15 BIS 4 fraccion
X1, 25 fracciones |, HI, V, VIIl y IX y 25 Bis de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, asi como 85 de su Reglamento, =====-====c=crcccaamaao.

ANALISIS Y VALORACION DE LAS PRUEBAS Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

En el presente expediente, se analizo la normatividad aplicable a la materia ambiental (ruido), como son:
la Ley Ambiental y la Norma Ambiental NADF-005-AMBT-2013, ambas para la Ciudad de México. --------

En materia ambiental {ruido)

En materia de ruido, de conformidad a lo previsto en el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de
Mexico, todas las personas estan obligadas a cumplir con los requisitos y limites de emisiones
contaminantes establecidos por las normas aplicables, asi como a utilizar los equipos, dispositivos y
sistemas-de reduccion de emisiones que determine la Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de
I 0, v e e e S s 5
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Asimismo, el articulo 214 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, dispone que se encuentran
prohibidas las emisiones de ruido, entre otras, que rebasen las normas oficiales mexicanas y las normas
ambientales para la Ciudad de México, correspondientes. =-======= === mmm oo e

Adicionalmente, la Norma Ambiental NADF-005-AMBT-2013, para la Ciudad de México, establece las
condiciones de medicion y los limites maximos permisibles de emisiones sonoras provenientes de fuentes
emisoras con domicilio y/o ubicadas dentro del territorio y bajo competencia de esta ciudad, los cuales
seran de 63 dB(A) de las 6:00 a las 20:00 horas y de 60 dB(A) de las 20:00 a las 6:00 horas, desde el punto
de recepcidn, es decir en el punto de denuncia, y de 65 dB (A) de las 6:00 a las 20:00 horas y 62 dB (A) de
las 20:00 a las 6:00 horas, en el punto de referencia, que se ubica en la via publica en las inmediaciones
de la fuente emisora, -=---======cmrecmmemr e em e e e e e e

Durante el reconocimiento de hechos de fecha 18 de junio de 2025, realizado por personal adscrito a esta
Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, se constato la existencia de un inmueble prexistente donde
opera un establecimiento mercantil con giro de hotel y la denominacion "HIVE", no se percibieron
emisiones sonoras generadas en |a azotea del inmueble, ===-=-===mccmmmm o m e

Sin embargo, esta Subprocuraduria emitio el oficio PAOT-05-300/300-4300-2025 de fecha 24 de abril de
2025 dirigido al Propietario, Representante legal, Poseedor y/o Responsable de la terraza del
establecimiento mercantil objeto de investigacion, a efecto de promover el cumplimiento voluntario de las
disposiciones juridicas, asi como acciones 0 mecanismos para que los responsables de obras o
actividades que generen o puedan generar efectos adversos al ambiente y los recursos naturales, adopten
voluntariamente practicas adecuadas para prevenir, evitar, minimizar o compensar el ruido generado en
dicho establecimiento mercantil. Sin que al momento de la emision del presente instrumento se tenga
respuesta de [0 solicitadn. —--===-- - mmmmm e e e

En ese sentido, a efecto de recabar mayores elementos que pudieran ser valorados en la sustanciacién de
la investigacion que nos ocupa, personal adscrito a esta Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial,
realiz6 las siguientes actuaciones para su atencion: ===--======e-ceemmmracamom e e e

En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2304-S0T-699

£n fecha 24 de abril de 2025, se realizé llamada telefénica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, la cual no fue atendida. -------------

En fecha 02 de mayo de 2025, se realizo llamada telefonica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicién desde punto de denuncia, en la que se informé que en el
inmueble denunciado no han tenido evento, por lo que no se han presentado molestias. --=------=-=------

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacion de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
fUNCIONAMIENTO, === === == o o o e e e e e e e e e e e e e oo
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En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2312-S0T-703

N

En fecha 24 de abril de 2025, se realizo llamada telefénica a [a persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, la cual no fue atendida. -------------

En fecha 02 de mayo de 2025, se realiz6 llamada telefénica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, en la que se informo que en el
inmueble denunciado no han tenido evento, pero que cuando se han presentado las molestias han sido
T B O S, === == = == == = = o o oo o

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizo reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacién de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
funcionamiento. —-=-=--=mmm s s e e e e o e

En fecha 12 de junio de 2025, se realizé llamada telefonica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, en la que se informé que en el
inmueble denunciado no se han realizado eventos, y que la molestia se presento la semana de inauguracion
del-establecinmiento mercantil, =<sssess st wrusR PR S R S R SR R S L R S S R R

En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2313-S0T-704

En fechas 24 de abril y 02 de mayo de 2025, se realizé llamadas telefénicas a la persona denunciante con
la finalidad de acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, las cuales no fueron
atendidas. ——---mm s o e

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizo reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacion de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
fUNCIONAMIBNTO, === === === m = m o o o e e e e e e e R

En fecha 13 de junio de 2025, se envio correo electrénico a la persona denunciante a efecto de agendar cita
para realizar un estudio de emisiones sonoras, sin que al momento haya respondido a dicho correo,
proporcionando fecha y/u hora para la diligencia correspondiente, ==--=-= == - mmmmmmmmm o

En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2318-S0T-705

En fechas 24 de abril, 02 de mayo y 12 de junio de 2025, se realizé llamadas telefénicas a la persona
denunciante con la finalidad de acordar cita para llevar a cabo la medicién desde punto de denuncia, las
CUAIES NG THEION GTBRLIGAS, =~ o R e S i e o W

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constaté la operacién de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
funcionamiento. «====cemesmm oo e s e o S i s o i e S R S RN S e e

En fecha 13 de junio de 2025, se envid correo electronico a la persona denunciante a efecto de agendar cita
para realizar un estudio de emisiones sonoras, sin que al momento haya respondido a dicho correo,
proporcionando fecha y/u hora para la diligencia correspondiente. --------==-=-=======cmmmmmrmooomn oo
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En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2368-S0T-717

En fecha 02 de mayo de 2025, se realizo llamada telefénica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicién desde punto de denuncia, la cual no fue atendida. -------------

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizo reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacion de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
funcionamiento. ===-====== === oo o s

En fecha 08 de mayo de 2025, se envio correo electronico a la persona denunciante a efecto de agendar
cita para realizar un estudio de emisiones sonoras. En respuesta, mediante correo de misma fecha, la
persona denunciante manifesto que “(...) no ha habido eventos en el lugar denunciado en aproximadamente
las ultimas tres semanas o, al menos, no con la dimensién de ruido que se habia presentado en las semanas
ANnteriores (...)". ========= === e e e e

Enla investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2370-S0T-718

En fechas 02 de mayo y 24 de junio de 2025, se realizé llamadas telefénicas a la persona denunciante con
la finalidad de acordar cita para llevar a cabo la medicién desde punto de denuncia, las cuales no fueron
e e R

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizo reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacion de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
P B AT I, = e e B e o 5 i PR ST 3 i Sl S

En fecha 15 de mayo de 2025, se envio correo electronico a la persona denunciante a efecto de agendar
cita para realizar un estudio de emisiones sonoras, sin que al momento haya respondido a dicho correo,
proporcionando fecha y/u hora para la diligencia correspondiente. ====-===-= e mmmmmmmama

En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2383-S0T-722

En fecha 02 de mayo de 2025, se realizé llamada telefonica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, la cual no fue atendida. -------------

En fecha 02 de mayo de 2025, se envio correo electrénico a la persona denunciante a efecto de agendar
cita para realizar un estudio de emisiones sonoras. En respuesta, mediante correo electrénico de fecha 03
de mayo de 2025, la persona denunciante indico que permite el acceso a su domicilio y que en el
establecimiento mercantil hay actividades, por lo que, el dia lunes 05 de mayo de 2025, se dio respuesta a
su correo, indicando que se contacto a otras personas denunciantes, quienes indicaron que el dia sabado
03 de mayo de 2025 no hubo evento, =--=-===rscmmmmm e e e e

En fecha 05 de mayo de 2025, se recibié llamada telefonica por parte de la persona denunciante, que solicité
se reprograme la medicion de emisiones sonoras, por lo que el 08 de mayo de 2025, se le contacto
nuevamente mediante llamada telefénica, en la que se acordo cita para realizar medicion de emisiones
sonoras el mismo dia, a las 22:00 horas. -—-==-=====-- oo oo e
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En fecha 08 de mayo de 2025, se realiz6 llamada telefénica con la persona denunciante, respecto de la cita

programada, indicando que en el establecimiento mercantil no se realizaba alguin evento, por lo que no hay
FUIHD, mm e e e e s o e e o e i i o o e S S A

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacion de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
fUNCIONAMIENT0. === === m oo e e e e e

En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2421-S0T-734

En fecha 02 de mayo de 2025, se realizd llamada telefonica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, en la que la persona denunciante
refirio no encontrarse en su domicilio, por lo que no se pudo proporcionar fecha y/u hora para la diligencia
COTTESPONU BN === === == o o o e e e e e e e e e e e e e e e e

En fecha 03 de mayo de 2025, se contacté a los denunciantes que proporcionaron cita, manifestando que
en el establecimiento mercantil no hay evento, por lo que se cancelaron las mediciones programadas. ---

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizé reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacion de un hotel, sin que se percibieran emisiones soncras por su
fUNCIONAMIENT0, ~ === o e o oo o o e

En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2444-S0T-747

En fecha 02 de mayo de 2025, se realizod llamada telefénica a la persona denunciante con la finalidad de
acordar cita para llevar a cabo la medicién desde punto de denuncia, en la que se programo la medicion
para el dia 03 de mayo de 2025, -======mmmommm oo e e e

En fecha 03 de mayo de 2025, se contactd a la persona denunciante, manifestando que en el
establecimiento mercantil no hay actividades, por lo que se cancelo la medicion programada. ------------

En fecha 08 de mayo de 2025, personal adscrito a esta Subprocuraduria realizo reconocimiento de hechos,
diligencia en la que se constato la operacion de un hotel, sin que se percibieran emisiones sonoras por su
fUNCIONAMIBNTD. ~remrenmrrcremrscmesmcrsrsmrn e m i rn s e = m o n o b e m e S m S s S e o

En la investigacion relacionada particularmente con el expediente PAOT-2025-2510-SOT-776

En fecha 02 de mayo de 2025, se realizo llamada telefonica a la persona denunciante con la f%nalidad‘de
acordar cita para llevar a cabo la medicion desde punto de denuncia, en la que se program¢ fa medicion
para el dia 03 de mayo de 2025, --=--==-==m=mmmmmmmmmmm s oo mmmm oo oo ooo oo

En fecha 03 de mayo de 2025, se contactd a la persona denunciante, manifestando que en el
establecimiento mercantil no hay actividades, por lo que se canceld la medicion programada. ------------
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En fecha 26 de mayo de 2025, mediante correo electronico enviado por la persona denunciante, manifesto
que “(..) ya tiene varias semanas que los eventos denunciados dejaron de realizarse (.)", en el
establecimiento mercantil de referencia. -----==-===== === s m s e

Las actuaciones arriba descritas fueron seitaladas en los informes técnicos emitidos por personal adscrito
a la Direccion de Estudios y Dictamenes de Ordenamiento Territorial adscrita a esta Subprocuraduria de
Ordenamiento Territorial, de fecha 26 de junio de 2025. ------=-====mmm oo oo

En conclusion, de las constancias que integran el expediente al rubro citado, incluyendo las actuaciones
relacionadas con las personas denunciantes del expediente en el que se actua, no fue posible obtener
mayores elementos para la continuacion de la investigacion gue nos ocupa, por lo que se configura una
imposibilidad legal y material, conforme al articulo 27 fraccion VI de la Ley Organica de la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México. =-=========-mmmmmm oo

Cabe sefialar que del estudio de los hechos denunciados, y la valoracién de las pruebas que existen en el
expedieme en el que se actua, se realiza de conformidad con los articulos 21 segundo parrafo y 30 Bis de
fa Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 85
fraccion X y 89 primer parrafo del Reglamento de la Ley Orgéanica citada, y 327 fraccion 1l y 403 del Cédigo
de Procedimientos Civiles para la Ciudad de México, de aplicacion supletoria. -----=-===-=--r--ccmoommmuon

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

1. Durante el reconocimiento de hechos de fecha 18 de junio de 2025, realizado por personal adscrito
a esta Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial, en el predio ubicado en Calle Vermont, nimero
29, Colonia Napoles, Alcaldia Benito Juarez se constato la existencia de un inmueble prexistente
donde opera un establecimiento mercantil con giro de hotel y la denominacion "HIVE", no se
percibieron emisiones sonoras generadas en la azotea del inmueble. --=--=mncmmmmmmmmnao o

2. De las constancias que integran el expediente al rubro citado, incluyendo el reconocimiento de
hechos y las actuaciones relacionadas con las personas denunciantes del expediente en el que se
actua, no fue posible obtener mayores elementos para la continuacion de la investigacion que nos
ocupa, respecto a la operacion del local investigado, asi como a la emision de ruide generado por
su actividad, por lo que se configura una imposibilidad legal y material, de conformidad con el
articulo 27 fraccion VI de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
Territorial de la Ciudad de MéXiCo. ======== == o e m e e e e e e e e e e e e e

La presente resolucion, unicamente se circunscribe al analisis de los hechos admitidos para su
investigacién y al estudio de los documentos que integran el expediente en el que se actua, por lo que el
resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que
substancien otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias. ----------=-==---=---------

En virtud de lo expuesto, de conformidad con los articulos citados en el primer parrafo de este instrumento
08 de reSOlVerSe ¥ S8 = - mmm o
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Expediente: PAOT-2025-2304-S0T-699
Y acumulados
------------------------------------------------ RESUELVE ---mmmmmmmmmmm oo oo

PRIMERO.- Téngase por concluido el expediente en el que se actia, de conformidad con lo previsto en el
articulo 27 fraccion VI, de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de Me@XiC0. —------ - oo o oo m oo oo o e e e e e

SEGUNDO. - Se dejan a salvo los derechos de las personas denunciantes para que, en caso de conocer,
actos u omisiones relacionadas con el inmueble objeto de denuncia que constituyan violaciones a la
legislacion ambiental y/o del ordenamiento territorial presente la denuncia correspondiente ante esta
Procuraduria o ante la autoridad competente, -==-=---=---emmcmm oo e

TERCERO.- Notifiquese la presente resolucion a las personas denunciantes. ------=====c=cmmmme mmmmanan

CUARTO.- Remitase el expediente en el que se actia a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos para su
archivo y resguardo. --=-========mm oo m e e e

Asi lo provey¢ y firma el D.A.H. Isauro Garcia Pérez, Encargado de Despacho de la Subprocuraduria de
Ordenamiento Territorial, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
México, de conformidad con los articulos 1, 2, 3, fracciones V y VIII BIS, 5 fracciones |, IV y X1, 6 fraccion 1V,
15 BIS 4 fracciones | y X, 21, 27 fraccion VI, 30 BIS 2 de la Ley Organica de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, 1, 2, fraccion |l, 3, 4, 51, fracciones |, Il y XXil y 96 primer
parrafo de su Reglamento.

%%I/MA/R&V
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