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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Ciudad de México, a 27 de junio de 2025. -———J —————————————————————————————————————————————————————————————

La Subprocuraduria Ambiental, de Proteccién L Bienestar a los Animales de la Procuraduria Ambiental y del
Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Mexu:o con fundamento en los articulos, con fundamento en los
articulos 1, 2, 3, fracciones V y VI BIS, 5 fraccxones [, IV y Xl, 6 fraccion 11l 15 BIS 4 fracciones 1 y X, 21, 27
fraccion VI 30 BIS 2 de la Ley Orgénica de Ia|Procuradur|a Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
Ciudad de México, 1, 2 fraccién 11, 3, 4, 51, fracciones |, Il y XXII y 96 primer parrafo de su Reglamento;
habiendo analizado los elementos contenidos en el expediente nimero PAOT-2025-2960-SPA-2032
relacionado con la denuncia presentada ante este organismo descentralizado, emite la presente Resolucion
considerando los siguientes: ------=---------- o e

ANTECEDENTES

Se recibid en esta entidad denuncia ciudadana, relativa a:

(..) El ruido proveniente de una aiarmla empleada en la sucursal de la Farmacia San Pablo (..)

[Ubicacion de los hechos: Avenida Universi idad, nimero 1858, colonia Romero de Terreros, Alcaldia
Coyoacén]. |

ATENCION E INVESTIGACION |

Para la atencién de la denuncia presentada, se realizaron las diligencias previstas en los articulos 15 BIS 4
y 25 de la Ley Orgéanica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México:
asi como 51 y 85 de su Reglamento, mismas|que constan en el expediente al rubro citado, integrado con
motivo de la presente denuncia.

ANALISIS DE LA INFORMACION Y DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES

De acuerdo con los articulos 5 fraccién IV dé la Ley Ambiental de la Ciudad de México, la Procuraduria
Ambiental y del Ordenamiento Territorial es una autoridad ambiental y es competente para conocer de los
hechos denunciados, los cuales versan respecto a las presuntas emisiones sonoras generadas por la
alarma de un establecimiento mercantil, ubicado en Avenida Universidad, nimero 1858, colonia Romero de
Terreros, Alcaldia Coyoacan.

Sobre el tema, el articulo 189 de la Ley Ambiental de la Ciudad de México, sefiala que todas las personas
estan obligadas a cumplir con los requisitos |y limites méximos permisibles de contaminantes de ruido;
asimismo, el articulo 214 de la citada Ley, prohibe las emisiones de ruido que rebasen los requisitos,
criterios, especificaciones, condiciones, pararnetros, umbrales o limites permisibles establecidos en las
normas oficiales mexicanas y las normas amb|entales para la Ciudad de México.

Por otra parte la norma ambiental NADF- 005 AMBT-2013, establece las condiciones de medicidn vy los
limites méaximos permisibles de emisiones sonoras, que deberan cumplir los responsables de fuentes
emisoras ubicadas en el Distrito Federal, sen@l@d&en el numeral 9.2 "Los limites permisibles de recepcion
de emisiones sonoras en el punto de denun =f,f’i(: seranpfﬁéﬁafg"@{@?dé las 6:00 a 20:00 horas y de 60
dB(A) de las 20:00 a 06:00 horas. = AMBIENTAL ¥ DE
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Al respecto, personal adscrito a esta unidad administrativa, realizé una visita de reconocimiento de hechos,
constituyéndose para tales efectos frente al inmueble ubicado en Avenida Universidad, nimero 1858,
colonia Romero de Terreros, Alcaldia Coyoacén, constatando la existencia de un establecimiento mercantil,
dicho establecimiento se encontré en funcionamiento; siendo atendidos por una persona de sexo
masculino, que se identificd como gerente del establecimiento, a quien se le explicé el motivo y alcance de
la presente diligencia, quien comenté que contaban con una alarma; sin embargo, esta se cambid ya que
generaba bastante ruido, asi mismo sefialé que recibiria el documento correspondiente para que su area
juridica diera contestacién del mismo.

En este sentido, personal adscrito a esta Subprocuraduria, sostuvo comunicacion via telefénica con la
persona denunciante, quien manifestd que a mediados del mes de abril se dejaron de percibir emisiones
sonoras provenientes de la alarma motivo de denuncia.

Posteriormente, en fecha del 04 de junio de 2025, el érea de Juridico-Gestién, de Farmacias San Pablo hizo
llegar via correo electrénico la constancia de mantenimiento, realizado el pasado 04 de abril de 2025, a los
detectores de intrusion instalados en la cuenta 92538-4234 a nombre de Farmacias San Pablo 05, ubicada
en Universidad No. 1858, Col. Romero de Terreros, CDMX 04318, con el niimero de reporte 250400940,
asimismo informé que, se solicitd a la empresa encargada del alertamiento, se efectie un nuevo
mantenimiento tanto en el sistema en general como en los sensores de este, con el fin de evitar futuras
molestias con los vecinos aledafos al inmueble.

Con base en lo antes citado, esta Entidad considera que una vez que se dio atencién a la presente denuncia
por parte del personal adscrito a esta Subprocuraduria, se estd en aptitud de emitir la resolucién
administrativa que conforme a derecho proceda, esto de acuerdo con la fraccién VI del articulo 27 de la Ley
Organica de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de México, por
imposibilidad material, en virtud de que dejaron de existir los hechos denunciados.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

e Personal adscrito a esta Subprocuraduria, realizé una visita de reconocimiento de hechos en el
inmueble ubicado en Avenida Universidad, nimero 1858, colonia Romero de Terreros, Alcaldia
Coyoacan, siendo atendidos por una persona de sexo masculino, que se identificé como gerente del
establecimiento, a quien se le explicé el motivo y alcance de la presente diligencia, quien comentd
que contaban con una alarma; sin embargo, esta se cambid ya que generaba bastante ruido, asi
mismo sefialé que recibirfa el documento correspondiente para que su &rea juridica diera
contestacion del mismo.

e Personal adscrito a esta Subprocuraduria, sostuvo comunicacién via telefénica con la persona
denunciante, quien manifestd que el ruido que emitia la alarma ceso a mediados del mes de abril.

e Personal del area de anélisis y gestlon de Farmacia San Pablo, manifesté via correo que se dio
mantenimiento al sistema de ale to el dia 04 I y se encontré funcionando de forma

correcta, corroborandose en la cafta i anteni %h rgveedorADT enviada como evidencia.
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La presente resolucidn, Unicamente se circunscribe al andlisis de los hechos admitidos para su
investigacién vy al estudio de los documentos|que integran el expediente en el que se actla, por lo que el
resultado de la misma se emite en su contexto, independientemente de los procedimientos que substancien
otras autoridades en el ambito de sus respectivas competencias.

En virtud de lo expuesto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos citados en el primer parrafo de
este instrumento es de resolverse y se: ------- e e
-------------------------------------------- o R
PRIMERO.- Téngase por concluido el exped[ente en el que se actla, de conformidad con el articulo 27

fraccion VI de la Ley Organica de la Procuradurla Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de
R < e o P A G

SEGUNDO.- Remitase el expediente en el que se actla a la Subprocuraduria de Asuntos Juridicos de esta

Proguradurfs; parasy arehive P Tesguargn, s« e ssse oo s e s b s S e il s s s

TERCERO.- Notifiquese la presente Resoluciér‘w a la persona denunciante. ------==--==-=m-mmmmmmmmoee e -

Asi lo proveyd y firma la Mtra. Estela Guad}atupe Gonzalez Hernandez, Subprocuradora Ambiental, de
Proteccion y Bienestar a los Animales, de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la

Ciudad de México.- |
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